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हमार ेमलू्य

हम अपने काम से ऊर्जावान बन्ते हैं और अपने उद्योग में, अपने ग्ाहकों के 
ललए, अपनी कंपनी में और अपने समुदायोों में सकारात्मक प्रभाव डालने के 
ललए प्रेरर्त हैं।

हम अपनी कंपनी, उद्योग और ग्ाहकों कयो आगे बढ़ाने वाली प्रगत्त लाने के 
ललए प्रेरर्त हैं।

हम ईमानदारी के साथ काम कर्ते हैं, अपने लयोगों और टीमों कयो सफल 
हयोने में सक्षम बना्ते हैं, और अपनी बा्त के पके् हैं।

हम प्ररौद्योहगकी की तभन्न्ता और पररचालनात्मक उतृ्ष्ट्ता के माध्यम से 
सम्योहक और बेहमसाल लाभ प्रदान करके अपने सभी हह्तधारकों कयो 
दीर््घकाललक मूल्य हाससल कराने के ललए प्रत्तबद्ध हैं।

जोश

ििाचार

जिाबदेही

मूल्य सजृि
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हप्रय सा्थी कम्टिारी: 

सुरक्षित, नतैतक और हर्काऊ तरीके स ेदुहनया की वत्टमान और भहवष्य की 
ऊजदा जरूरतों को पूरा करने के लिए नवीन तकनीकों और सवेाओं को सुपुर््ट 
करने हतुे आपके नतेतृ्व और समप्टण के लिए धन्यवार्। हर हर्न जब हम इस 
हमशन को पूरा करन ेके लिए तयैार होत ेहैं और हम क्जनकी सवेा करत ेहैं 
उनके लिए हवश्वसनीय व्यापाररक भागीर्ार बनना िाहहए, हमें अपने मूि 
मूल्यों स ेजुड़ ेरहना िाहहए और अपने मंत् का सम्ान करना िाहहए: 
व्यहतिगत रूप स,े हम प्रभावशािी हैं। एक सा्थ हमिकर, हम अबाध हैं। हम 
One Weatherford हैं। 

हमार ेOne Weatherford पररवार में उद्ोग के कुछ सबस ेप्रततभाशािी िोग 
शाहमि हैं। आप में स ेप्रत्के, िाह ेआप हकसी भी पर् पर हों या दुहनया में 
आप िाह ेजहाँ इस करते हों, हमारी कंपनी के भहवष्य में महत्वपूण्ट भूहमका 
हनभाता ह।ै इसस ेभी महत्वपूण्ट बात यह ह ैहक आप हर हर्न जो हनण्टय िते ेहैं, 
व ेअंततः Weatherford में और क्जन समुर्ायों को हम सवेा र्ते ेहैं वहाँ हमारे 
द्ारा प्राप्त की जान ेवािी सत्हनष्ा के स्तर को हनधदाररत करते हैं। 

हमारी व्यावसाहयक आिार संहहता आपको हमारी कंपनी के उच्च मानकों 
को समझन ेमें मर्र् करन ेके लिए बनाई गई ह ैऔर हमार ेमूि मूल्यों को 
बनाए रखन ेऔर हमार ेसभी हहतधारकों के लिए स््थायी मूल्य सजृन प्राप्त 
करने के लिए वे बहुत महत्वपूण्ट हैं। जब आप हमारी संहहता का पािन करते 
हैं और उसके माग्टर्श्टन को व्यवहार में िाते हैं, तो सत्हनष्ा के सा्थ काम 
करना स्विालित हो जाता ह ै– यह आपके द्ारा लिए गए प्रत्के हनण्टय का 
आधार बनता ह।ै 

हम आपको हमारी संहहता को ध्ान स ेपढ़ने के लिए प्रोत्ाहहत करत ेहैं। इसे 
हनयमों की पुस्तक के रूप में न र्खेें, िेहकन मूल्यवान संसाधन के रूप में आप 
उस समय अक्सर इसका उल्खे कर सकत ेहैं, जब भी आपको रै्हनक 
पररक्स््थततयों में माग्टर्श्टन की आवश्यकता पड़।े यहर् आपको ऐसी क्स््थतत का 
सामना करना पड़ता ह ैजो हमारी संहहता द्ारा कवर नहीं की जाती ह,ै तो कृपया 
सहायता मांगें। और यहर् आप ऐसा आिरण र्खेत ेहैं जो हमारे उच्च मानकों के 
हवपरीत ह,ै तो कुछ कहन ेका साहस रखें। हम अपनी सत्हनष्ा को बनाए रखने 
के लिए आप पर भरोसा कर रह ेहैं। 

इन सबस ेऊपर, यार् रखें हक आप One Weatherford पररवार के महत्वपूण्ट 
सर्स्य हैं। जो िीज हमें सबसे अिग करती ह,ै वह ह ैिीजों को सही तरीके से, 
पहिी बार और हमशेा करन ेका हमारा दृढ़ हवश्वास। हमारे कोर् और मूि मूल्य 
Weatherford के लिए अहद्तीय हैं और कुछ ऐसा क्जसका हमें प्रततहर्न 
सम्ान और महहमामंहर्त करना िाहहए। हम अपनी कंपनी के प्रतत आपके 
समप्टण की सराहना करत ेहैं।

हमार ेहनदशेक मंडल और कायो्घकारी 
न्ेततृ्व टीम की ओर से संदशे
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“ योह केवल वह काम नहीं ह ैर्यो हम 
कर्ते हैं र्यो हमारी सफल्ता कयो 
आगे बढ़ा्ता ह ै- योह हमारे काम करने 
का ्तरीका भी ह।ै"

हमारा 
िादा
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हमारी प्रततबद््धता

हमारी व्यावसाहयक आिार संहहता नतैतक और जवाबरे्ह काय्टस््थि के हनमदाण 
की नींव ह।ै हमारी संहहता हमार ेव्यवहार का माग्टर्श्टन करती ह।ै Weatherford 
में रोजगार या व्यापार हमारी संहहता के अनुपािन के अधीन ह।ै हमारी संहहता 
हम में स ेप्रत्के को उस प्ररेणा, जानकारी और संसाधनों स ेजोड़ती ह,ै क्जसे 
हमार ेमूि में, One Weatherford में हवश्वभर में प्रत्के िोकेशन में होना 
होता ह।ै

आपर्ी जजमे्दाररयां 

ईमानदारी स ेव्ापार करें।
कानून और Weatherford की नीततयों, मानकों और व्यावसाहयक प्र्थाओं का पािन करें। 
हमारी संहहता की भावना को पढ़ें, जानें, अनुसरण करें और अपने र्हैनक काय्ट में शाहमि करें। 

संहह्ता का पालन करें।
हमारी संहहता हवश्व स्तर पर प्रत्के हनरे्शक, अतधकारी और कम्टिारी पर िागू होती ह।ै यह 
उन ततृीय पषिों पर भी िागू होती ह ैजो हमारी ओर स ेकाय्ट करते हैं। Weatherford हमारी 
संहहता को िागू करन ेऔर हमारी ओर से काम करने वाि ेहमारे हनरे्शकों, अतधकाररयों, 
कम्टिाररयों और तीसर ेपषि को संहहता के अनुपािन के लिए जवाबरे्ह ठहराने के लिए 
प्रततबद्ध ह।ै

हमारी संहहता का सम्ान करें और अपने काययों के लिए क्जमे्र्ार बनें। यार् रखें हक हमारी 
संहहता में काय्टस््थि पर आने वाि ेप्रते्क नैततक प्रश्न का उत्र नहीं ह।ै अपने काययों का 
माग्टर्श्टन करन ेऔर नैततक मुद्दों को नेहवगेर् करने में आपकी सहायता के लिए उपिब्ध 
संसाधनों की पहिान करन ेके लिए इसका उपयोग करें। 

हमारी संहहता के उलं्घन के पररणाम हो सकते हैं और इसके पररणामस्वरूप 
अनुशासनात्मक कार्टवाई हो सकती ह,ै क्जसमें कारण सहहत बखदास्तगी और कुछ मामिों में 
जुमदाना और कानूनी कार्टवाई शाहमि ह।ै नीतत, व्यवहार और स््थानीय कानून के अनुरूप कोई 
भी अनुशासनात्मक कार्टवाई की जाएगी।

हम अपना संहह्ता कयो बरकरार रख्ते हैं
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हम अपना संहह्ता कयो बरकरार रख्ते हैं
हनर्द्घष्ट की गई आवश्योक्ताओं कयो परूा करें। 
सभी आवश्यक कोर् या नीतत प्रक्शषिण, नीतत प्रमाणन, और हकसी भी अन्य 
अनुपािन आवश्यकताओं को समय पर पूरा करें।

प्रश्न पूछेें। 
यहर् आपको कभी भी संर्हे हो हक क्ा करना ह ैतो अपन ेप्रबंधक, मानव 
संसाधन, या हवतध और अनुपािन हवभाग से बात करें। ऐसी क्स््थततयों में जहां 
स््थानीय पररपाहर्याँ हमारी संहहता के हवपरीत हों, हमशेा अतधक सख्त 
आवश्यकता का पािन करें।

चचं्ताओं कयो साझा करें। 
यहर् आप कर्ािार के बारे में जानत ेहैं, र्खेत ेहैं, या उस पर संर्हे करत ेहैं, तो 
इसकी ररपोर््ट Weatherford को करें। हबना हकसी र्र के आवाज उठाएं, यह 
जानते हुए हक जब आप अपनी चिंताओं को साझा करत ेहैं और हकसी भी 
जांि, समीषिा या संहर्ग्ध कर्ािार की जांि में पूरी तरह और ईमानर्ारी से 
सहयोग करत ेहैं, तो आप सही काम कर रह ेहैं और नतैतक काय्टस््थि का 
सम्थ्टन कर रह ेहैं। 

ईमानर्ारी और नकेनीयती स ेचिंता जतान ेके लिए हकसी के लखिाफ 
प्रततशोध को बर्दाश्त न करें। Weatherford में प्रततशोध के लिए शून्य 
सहहषु्ता ह।ै

सहद्वेक का उपयोग करें। हमारी कंपनी के हकसी भी स्तर पर हकसी को भी 
आपको हमारी संहहता का उलं्घन करन ेका अतधकार नहीं ह।ै

योहद इनमें से हकसी 
प्रश्न का उत्तर है िहीं कयोई कार्घवाई करने से  

पहले रुकें  और पूछेें।

हर संभि िैततर् दुवि्धा र्ो दूर र्रिा असंभि ह।ै  
अविजश्चत होिे पर, अपिे आप से पूछेें:

क्ा यह हमारी संहहता और 
नीततयों के अषिर (वास्तहवक 
शब्द) और भावना (इरार्े) के 

अनुरूप ह?ै
क्ा यह 

कानूनी ह?ै

यहर् मेरा हनण्टय ग्ाहकों, पररवार 
और र्ोस्तों के सा्थ प्रकाक्शत, 

प्रसाररत या साझा हकया जाता तो 
क्ा मैं सहज महसूस करता?

7 हमारा िादा / व्ापार आचार संहह्ता
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8 हमारा िादा / व्ापार आचार संहह्ता

हमारी प्रततबद््धता

हम मानत ेहैं हक यह हमारे नतेाओं - हनर्शेकों, अतधकाररयों और प्रबंधकों की 
क्जम्रे्ारी ह ै- एक नतैतक Weatherford के लिए स्वर सरे् करना, एक 
सम्ानजनक काय्टस््थि को बढ़ावा र्नेा, और कम्टिाररयों को सही माग्टर्श्टन, 
उपकरण, प्रक्शषिण और वातावरण प्रर्ान करना ताहक यह सुहनक्श्ित हो सके 
क्जस तरह स ेहम काम करत ेहैं वह हमारा तरीका ह ै- ईमानर्ारी और सत्हनष्ा 
के सा्थ। 

आपर्ी जजम्देाररयां 

हमसाल पशे करके।
यार् रखें हक नतैतक व्यवहार क्सखाने का सबस ेअच्ा तरीका उन्हें हर हर्न अपने 
आिरण के जररए पशे करना ह।ै अपने कम्टिाररयों और सहकर्म्टयों के सा्थ हमारी 
संहहता के तहत उनस ेक्ा अपषेिा की जाती ह,ै इस बारे में संवार् करके सकारात्मक 
अनुकरणीय व्यहति बनें। 

हमारी संहहता का प्रयोग करें और इस ेअक्सर र्खेें। प्रर्र्श्टत करें हक यह ईमानर्ारी 
और सत्हनष्ा के सा्थ व्यापार करने के लिए उपयोगी संसाधन ह।ै सुहनक्श्ित करें हक 
कम्टिारी और सहकममी हमारी संहहता पर प्रक्शषिण प्राप्त करें और उनके सा्थ इन सत्ों 
में भाग िें। प्रर्श्टन का मूल्यांकन करत ेसमय कम्टिारी द्ारा हमारी संहहता के 
अनुपािन पर हविार करें।

कम्टिाररयों के सा्थ उतित और िगातार, गररमा और सम्ान के सा्थ व्यवहार करें; 
अपन ेअितेन पूवदाग्ह को समझें और प्रबंतधत करें; हवहवधता और समावेश को 
प्रोत्ाहहत करना; और क्जनका आप प्रबंधन या पय्टवेषिण करत ेहैं, उनके बीि सहकारी 
कामकाजी संबंधों को बढ़ावा र्ें। अपनी र्ीम के प्रते्क व्यहति के कौशि, योग्यता, 
पषृ्भूहम और अनुभव को महत्व र्ें। 

हम ने्ताओं कयो उच्च 
स्तर पर रख्ते हैं

संपर््कविषयिस्तु
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9 हमारा िादा / व्ापार आचार संहह्ता © 2015 Weatherford  सवजातधकार सुरसक्ष्त

खलु ेदरवारे् की नीत्त का पालन करें। 
काय्ट का सकारात्मक वातावरण बनाएं जहां कम्टिारी प्रततशोध के र्र के हबना 
मर्र् मांगन ेऔर चिंताओं की ररपोर््ट करन ेमें सहज महसूस करें।

मुद्दों को उठान ेवाि ेकम्टिाररयों का सम्थ्टन करें। उनकी चिंताओं को सुनें, 
उनके द्ारा साझा की जान ेवािी जानकारी को संवरे्नशीि मानें, और इसे 
केवि उन िोगों के सामने प्रकर् करें क्जनके पास समाधान खोजन ेहतुे काम 
करने के लिए व्यावसाहयक आवश्यकता ह।ै 

हवहवध्ता कयो बढ़ावा दनेा। 
हम ऐसी संसृ्तत को बढ़ावा रे् रह ेहैं जहां मतभरे्ों को महत्व हर्या जाता ह।ै 
हवतभन्न प्रकार के अनुभवों, दृहष्कोणों और पषृ्भूहम का प्रततहनतधत्व करने वािे 
प्रततभाशािी व्यहतियों की हवस्ततृ शंृखिा को भतमी करन,े हवकक्सत करने, 
बढ़ावा र्ने ेऔर बनाए रखन ेके लिए काय्ट करें। हवहवध काय्टबि नवािार को 
आग ेबढ़ाता ह ैऔर हमें अपने हवहवध ग्ाहक आधार और हमस ेसेवा पान ेवािे 
वाि ेहवहवध समुर्ायों स ेजोड़ता ह।ै 

स्तक्घ  रहयो। 
ऐसी हकसी भी क्स््थतत में हस्तषेिप करें और उस ेरोकें  जो अनैततक ह,ै हमारी संहहता, 
नीततयों या कानून का उलं्घन कर सकती ह,ै या Weatherford की प्रततष्ा को 
नुकसान पहंुिा सकती ह।ै तत्ाि उपयुति व्यहतियों को सूतित करें।

हमारी संहहता, नीततयों, या कानून के अनुपािन के बारे में चिंता करने वाि ेहकसी 
भी व्यहति स ेकभी भी प्रततशोध न िें - और न ही दूसरों को प्रततशोध िेने की 
अनुमतत र्ें। 

हम ने्ताओं कयो उच्च 
स्तर पर रख्ते हैं
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हमारी प्रततबद््धता

हम जवाबर्हे होन ेऔर नैततक Weatherford को संरक्षित करन ेके लिए 
आवश्यक कामों को करन ेमें हवश्वास करत ेहैं। हम साहसी हैं और ऐसे आिरण 
के बार ेमें बोित ेहैं जो हमारी संहहता का उलं्घन कर सकता ह ैया हमारी 
कंपनी, हमारे कम्टिाररयों या हमार ेशयेरधारकों के स्वास्थ्य, हर्काऊपन, या 
प्रततष्ा को नुकसान पहंुिा सकता ह।ै

आपर्ी जजम्देाररयां 

प्रश्न, चनुरौ्ती, ररपयोट्घ। 
ऐस ेआिरण के लखिाफ आवाज उठाएं और उसकी ररपोर््ट करें क्जसे आप 
सद्भावपूव्टक मानत ेहैं और मानत ेहैं हक यह हमारी संहहता, नीततयों या कानून 
का उलं्घन करता ह।ै

जब भी आपके इस बार ेमें प्रश्न हों हक क्ा व्यवहार हमारी संहहता, नीततयों या 
कानून के अनुरूप ह ैया नहीं, तो अपने प्रबंधक, एिआर, कानूनी और 
अनुपािन हवभाग स ेबात करें या हमारी नैततकता व अनुपािन ररपोर्टर्ग 
प्रणािी Listen Up पर ररपोर््ट करें।

सद्भावना में अनुपािन संबंधी चिंता उठाएं। सच्ची और सर्ीक जानकारी 
प्रर्ान करन ेके अपन ेप्रयास में ईमानर्ार रहें, भि ेही आपकी ररपोर््ट प्रमालणत 
न हो – या नहीं हो सकती। सहर्च्ा का मतिब यह नहीं ह ैहक आपको सही 
होना ह;ै इसका मतिब ह ैहक आप ईमानर्ारी स ेमानत ेहैं हक कुछ गित ह ैऔर 
जानबूझकर झूठी ररपोर््ट नहीं कर रह ेहैं। 

कोई भी अतधकारी, हनर्शेक या कम्टिारी जो मानता ह ैहक संहहता का 
उलं्घन हुआ ह,ै उसे िागू कानून द्ारा अनुमत सीमा तक सामान्य 
परामश्टर्ाता से तुरंत संपक्ट  करना िाहहए। यहर् इन चिंताओं को गोपनीयता 
की आवश्यकता होती ह,ै जसेै हक गुमनामी प्रर्ान करना, तो िागू कानून, 
हवहनयमों या कानूनी काय्टवाही के अधीन गोपनीयता बनाए रखने के लिए हर 
संभव प्रयास हकया जाएगा।

हम अपनी चचं्ताओं और 
ररपयोट्घ साझा कर्ते हैं
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र्ांच, ऑहडट और अन्य समीक्षाओं में सहयोयोग करें।
कह ेजान ेपर, हकसी भी जांि, ऑहर्र् और अन्य समीषिाओं और पूछताछ में 
भाग िें। Weatherford (कानूनी और अनुपािन, एिआर, कू्एिएसएसई, या 
हकसी व्यावसाहयक इकाई या काय्ट) या सरकारी अतधकाररयों द्ारा अनुरोध 
की गई कोई भी जानकारी प्रर्ान करें। यहर् हकसी बाहरी अने्षक या 
प्रातधकारी द्ारा आपस ेसंपक्ट  हकया जाता ह ैतो कानूनी और अनुपािन को 
सूतित करें।

कभी भी असत्, भ्रामक या अधूरे वतिव्य न र्ें या हकसी और को ऐसा करने 
के लिए प्रोत्ाहहत न करें। केवि पारर्शमी और सहर्च्ा में प्रततहरियाएँ प्रर्ान 
करें। 

ररपयोट्घ करन ेके बाद...
जांि की क्स््थतत जानन ेके लिए या आपके पास मौजूर् हकसी भी अततररति 
जानकारी की ररपोर््ट करने के लिए आप वापस जांि कर सकत ेहैं। 

11 हमारा िादा / व्ापार आचार संहह्ता

हमारे 24/7 ररपयोर्टटग हवकल्प ्तक पहंुचें।
Listen Upततृीय-पषि प्रबंतधत सेवा ह ैजो कम्टिाररयों, ग्ाहकों, हवरेिताओं और 
अन्य हहतधारकों को फोन या वबे (www.listenupWFRD.com) के माध्म से 
120 स ेअतधक भाषाओं में हकसी भी अनुपािन संबंधी चिंताओं की ररपोर््ट 
करने की अनुमतत र्तेी ह।ै

 Listen Up स ेसंपक्ट  करत ेमें, आपको उतित कार्टवाई और अनुवतमी कार्टवाई 
सुहनक्श्ित करन ेके लिए अपना नाम और संपक्ट  जानकारी प्रर्ान करन ेके 
लिए प्रोत्ाहहत हकया जाता ह,ै िहेकन आप गुमनाम रहना िुन सकत ेहैं, जहां 
कानून द्ारा अनुमतत हो। Listen Up के माध्म स ेसाझा की गई जानकारी 
हमारी कंपनी के उपयुति कर्म्टयों को समीषिा और जांि के लिए सौंपी जाती 
ह।ै आपको एक हनजी केस नंबर प्राप्त होगा क्जसका उपयोग आप वबे या फोन 
द्ाराListen Up में अपने सबहमशन को ट्कै करन ेके लिए कर सकत ेहैं ताहक 
आपकी चिंता की समीषिा के रूप में हमारी कंपनी स ेप्रततहरियाएं या प्रश्न र्खेे 
जा सकें । 

गयोपनीयो्ता कयो लेकर आश्वस्त रहें।
अनुपािन संबंधी चिंताओं की सभी ररपोर्यों को गंभीरता स ेलिया जाता ह ैऔर 
तुरंत, पशेवेर ढंग स ेऔर पूरी तरह स ेसंभािा जाता ह।ै हम कानून के अनुरूप 
उच्चतम संभव स्तर की गोपनीयता के सा्थ जांि करत ेहैं।

हम अपनी चचं्ताओं और 
ररपयोट्घ साझा कर्ते हैं
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हमारी प्रततबद््धता

हम िाहत ेहैं हक हमारी कंपनी के हर स्तर पर सभी को पता िि ेहक व ेहबना 
हकसी र्र के अनुपािन संबंधी चिंताओं को उठा सकते हैं और उन्हें उठाना 
िाहहए। यह इस तरह का साहस ह ैजो हमें समस्याओं को जल्द स ेजल्द 
पहिानन ेऔर ठीक करन ेऔर नतैतक Weatherford के रूप में हमार ेद्ारा 
बनाई गई प्रततष्ा को बनाए रखन ेकी अनुमतत रे्ता ह।ै हम सद्भाव में चिंता 
व्यति करन ेके लिए हकसी के लखिाफ प्रततशोध को बर्दाश्त नहीं करत ेहैं – 
हमार ेपास प्रततशोध के संबंध में शून्य-सहनशीिता की नीतत ह।ै प्रततशोध में 
धमहकयां, र्राना, बहहष्करण, अपमान, और अन्य, अतधक सूक्ष्म नकारात्मक 
काय्ट हरियाएं शाहमि हो सकती हैं। हमें हनरे्शकों, अतधकाररयों, प्रबंधकों, और 
हकसी भी अन्य Weatherford नतेाओं और सभी कम्टिाररयों को अपनी 
प्रततबद्धता को बनाए रखने की आवश्यकता ह,ै कभी भी खुर् को प्रततशोध 
िने ेया दूसरों को बर्ि ेकी कार्टवाई करन ेकी अनुमतत न र्ें। 

आपर्ी जजम्देाररयां 

कभी भी प्रत्तशयोध न लें।
उन व्यवहार के प्रकारों से अवगत रहें क्जन्हें प्रततशोध माना जा सकता ह ैऔर 
यह सुहनक्श्ित करन ेके लिए कर्म उठाएं हक आप दूसरों के लखिाफ 
प्रततशोध की धारणा स ेभी बिें।

प्रत्तशयोध स ेडरयो म्त।
आग ेआएं, यह जानत ेहुए हक Weatherford आपके अनुपािन संबंधी 
चिंताओं को सद्भावपूव्टक साझा करने के लिए या वास्तहवक या संहर्ग्ध 
कर्ािार की ऑहर्र् या जांि में भाग िेने, हमारी संहहता, नीततयों या कानून के 
उलं्घन के लिए आपके लखिाफ हकसी भी प्रकार के प्रततशोध को बर्दाश्त 
नहीं करगेा। 

अपन ेप्रबंधक, मानव संसाधन, या हवतध और अनुपािन हवभाग स ेसंपक्ट  करें 
यहर् आपको िगता ह ैहक आपने या आपके हकसी जानने वािे ने अनुपािन 
संबंधी चिंता व्यति करन ेके लिए प्रततशोध का अनुभव हकया ह।ै

हम प्रत्तशयोध बदजाश््त नहीं कर्ते हैं
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काय्टस््थि की क्शकायतें*

संहहता, नीततयों, मानकों, व्यावसाहयक  
पररपाहर्यों या कानून का कोई भी उलं्घन

गुणवत्ा, स्वास्थ्य या सुरषिा संबंधी चिंताएं

हम र्ान्ते हैं हक मदद के ललए कहां र्ाना है
विषय

सुरषिा चिंताएं

QHSSE हवभाग

सुरषिा हवभाग

प्रत्षि प्रबंधक
मानव संसाधन

हवतध और अनुपािन
Listen Up

प्रत्षि प्रबं धक
मानव सं साधन
कम्टिारी सं बंध

हवतध और अनुपािन
Listen Up (www.ListenUpWFRD.com)

संपर््क  रे् विर्ल्प

ध्यान दें हक हमारी संहह्ता में हकसी भी लागू रयोर्गार काननूों के ्तह्त हकसी भी अतधकार योा दाहयोत्वों कयो गढ़ने वाल ेके रूप में नहीं माना र्ाना चाहहए, और हकसी भी चीर् कयो छूेट गत्तहवतधयोों और मर्दूरी 
और रयोर्गार के अन्य हनयोमों और श्ततों स ेसंबंतध्त चचजाओं में शाहमल हयोने के कम्घचारी के अतधकार कयो प्रत्तबंतध्त करने के रूप में नहीं लगायोा र्ाना चाहहए। हनदशेकों और कायो्घकारी अतधकाररयोों के ललए 
हमारी संहह्ता की छूेट केवल हनदेशक मंडल (योा बयोड्घ की एक उपसहमत्त) द्ारा लललख्त रूप में की र्ा सक्ती ह ैऔर कानून योा नैस्डकै स्टॉक माकके ट के हनयोमों के अनसुार र्न्ता के सामन े्तरंु्त प्रकट की 
र्ाएगी, र्ब लागू। अन्य कम्घचाररयोों के ललए इस संहह्ता का अतधत्ाग केवल हमार ेमखु्य कायो्घकारी अतधकारी द्ारा हकयोा र्ा सक्ता ह ैऔर हमारी लखेा परीक्षा सहमत्त कयो सतूच्त हकयोा र्ाएगा।

*काय्टस््थि की क्शकायतों के लिए ररपोर्टर्ग हवकल्पों के बार ेमें अतधक जानकारी के लिए Weatherford व्यावसाहयक पररपार्ी स ेपरामश्ट िें।
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“ फक्घ  करना मेरे ऊपर ह।ै”

हमारे लोग और 
हमारा ग्रह
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15 हमारे लोग और हमारी पथृ्ी / व्ापार आचार संहह्ता

हमारी प्रततबद््धता

हम संसृ्ततयों और षिमताओं के समदृ्ध संग्ह को एक सा्थ हमिाने के लिए 
अपन ेकाय्टस््थि में हवहवधता िान ेके लिए प्रततबद्ध हैं। हम एक-दूसरे का 
और कानून का सम्ान करत ेहैं और ऐस ेसंबंध बनात ेहैं जो न केवि हमारे 
काय्ट उत्ार् को बहेतर बनाते हैं, बलकि काम करन ेके लिए सुरक्षित, समावेशी, 
नतैतक और सम्ानजनक स््थान बनात ेहैं। हम सुहनक्श्ित करत ेहैं हक रोजगार से 
संबंतधत हनण्टय प्रासंहगक योग्यता, योग्यता, प्रर्श्टन और प्रमुख नौकरी से 
संबंतधत कारकों पर आधाररत हों। हकसी भी प्रकार का भरे्भाव बर्दाश्त नहीं 
हकया जाता ह।ै

आपर्ी जजम्देाररयां 

समावशेी और सम्ानर्नक बनें। 
यह सुहनक्श्ित करन ेके लिए हक हर कोई मूल्यवान और सम्ाहनत महसूस करे, हमारे 
वकै्श्वक संगठन की हवक्शष् हवहवध प्रततभा, पषृ्भूहम और अनुभवों को अपनाएं। हमारे 
मूि मूल्यों को जीकर समावेश का स््थान बनाएं और बढ़ावा र्ें।

नस्ल, जातीयता, धम्ट, लिंग, आयु, मानक्सक या शारीररक अषिमता, पूव्ट-सहैनक की क्स््थतत, 
राष्ट्ीय मूि, यौन अतभहवन्यास या िागू कानून द्ारा संरक्षित कोई अन्य मूिभूत हवशेषता 
समते हकसी भी व्यहति के हवरुद्ध और हकसी भी कारण स ेभरे्भाव या उत्ीड़न की 
मनाही। 

काम पर रखन,े प्रक्शषिण, पर्ोन्नतत, वेतन, िाभ, और अन्य रोजगार स ेसंबंतधत प्र्थाओं के 
बार ेमें वधै व्यावसाहयक जरूरतों और एक व्यहति की षिमताओं के आधार पर हनण्टय 
क्ोंहक व ेनौकरी स ेसंबंतधत हैं।

हमार ेहमशन स्रे्मेंर् का सम्ान करें और उन िोगों की हवहवधता का जश्न मनाएं क्जनके 
सा्थ आप व्यवसाय करत ेहैं, िाह ेसहकममी, ग्ाहक या व्यावसाहयक भागीर्ार हों। 

समान अवसर, काय्ट-संबंधी हनण्टयों में हनष्पषिता, और कम्टिाररयों की अषिमताओं या वैध 
रूप से धाररत हवश्वासों या पररपाहर्यों के लिए उतित आवास प्रर्ान करने के लिए 
हमारी प्रततबद्धता का सम्ान करें। यहर् आप प्रबंधक हैं, तो सताने-धमकाने और 
उत्ीड़न की रोक्थाम पर कें हरित प्रक्शषिण सहहत सभी आवश्यक प्रक्शषिण पूरा करें। 

हम दूसरों का सम्ान कर्ते हैं संपर््कविषयिस्तु

हमारी कंपनी

हमारा वादा

हमारे ररश््ते  और 
हमारा उद्योग
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र्रें
 -  जब आप अपना काम करत ेहैं तो अपन ेसहयोहगयों, ग्ाहकों और जनता के 

सर्स्यों के प्रतत पेशवेर और सम्ानपूव्टक व्यवहार करें। 

 -  केवि योग्यता, प्रर्श्टन और व्यावसाहयक हविारों के आधार पर काम पर 
रखन ेऔर कार्म्टक प्रबंधन हनण्टय िें।

 - आवाज उठाएं जबहक:   

   •  आप ऐस ेव्वहार स ेअवग्त हैं र्यो भेदभावपरू््घ, प्रत्तशयोधी, परशेान 

करन ेवाला, शत््ुतापरू््घ, डरान ेवाला, अपमाहन्त करन ेवाला, योा 

अन्यथा संहह्ता योा हकसी Weatherford नीत्त, मानक, योा 

व्ावसाहयोक व्वहार का उलं्र्न कर्ता ह ैक्योंहक योह दूसरों के 

साथ व्वहार स ेसंबंतध्त ह।ै

   •  आप भेदभाव, उत्ीड़न, अपमानर्नक आचरर्, योा बदमाशी के बार ेमें 
र्ान्ेत हैं, दखे्त ेहैं योा उस पर संदेह कर्त ेहैं।

हम दूसरों का सम्ान कर्ते हैं
यह िहीं र्रें
 -  दूसरों के प्रतत अनार्र के सा्थ काय्ट करना।

 -  शारीररक या मौलखक रूप स ेदूसरों को र्राना, परेशान करना या अपमाहनत करना।

 -  असंवेर्नशीि या अनुतित िुर्कुिबेाजी या हर्प्पणी करना।

 -  इस तरह स ेव्यवहार करना जो एक र्राने वािा, शतु्तापूण्ट या आरिामक काय्ट 
वातावरण बनाता ह।ै

 -  धमहकयां र्नेा, गालियां र्नेा या नकारात्मक रूहढ़वाहर्ता का संिार करना।

 -  फ़ोर्ो सहहत संभाहवत रूप स ेआपतत्जनक या अपमानजनक सामग्ी साझा करना 
या प्रर्र्श्टत करना।

हमारी संहहता के इस अनुभाग में या हमारी हकसी भी नीतत, मानकों, या व्यावसाहयक 
पररपाहर्यों में कुछ भी कानून के तहत संरक्षित गततहवतधयों में संिग्न होने के आपके 
अतधकार को सीहमत या हस्तषेिप करने का इरार्ा नहीं ह,ै क्जसमें मजदूरी या रोजगार के 
अन्य हनयमों और शतयों स ेसंबंतधत ििदा शाहमि ह।ै

हमारे लोग और हमारी पथृ्ी / व्ापार आचार संहह्ता
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हमारी प्रततबद््धता

हमारा नतैतक और कानूनी र्ाहयत्व ह ैहक हम एक सुरक्षित और हनरापर् काय्ट 
वातावरण प्रर्ान करें और एक दूसरे स ेऔर अपन ेपररवारों स ेसुरक्षित रूप स ेकाम 
करने का व्यहतिगत वार्ा करें। हम उच्चतम स्वास्थ्य, सुरषिा, सुरषिा, और पयदावरण 
और क्स््थरता मानकों के प्रतत प्रततबद्धता बनाए रखत ेहैं। Weatherford में काम 
इतना जरूरी या महत्वपूण्ट कभी नहीं होता हक इस ेसुरक्षित रूप स ेकरन ेके लिए 
हम समय नहीं हनकाि सकें ।

आपर्ी जजम्देाररयां 

सबस ेपहल ेसरुक्षा।
काय्टस््थि और काम की जगह पर सभी की सुरषिा और सुरषिा को बढ़ावा रे्ना। 
आपकी नौकरी से जुड़ी पोस् की गई सुरषिा काय्टहवतधयों सहहत सभी िागू स्वास्थ्य, 
सुरषिा, सुरषिा, और पयदावरण और क्स््थरता नीततयों और कानूनों का पािन करें। नए 
काययों में शाहमि होने स ेपहि,े नए उत्ार्ों को हर्जाइन करने और नौकरी की योजना 
और नौकरी हनष्पार्न के र्ौरान स्वास्थ्य, सुरषिा, संरषिा और पयदावरणीय जोलखमों पर 
हविार करें। Weatherford के स्वास्थ्य और सुरषिा काय्टरिम EightGems® और सुरषिा 
काय्टरिम को जीवन में उतारने के लिए हनयमों का पािन करें। EightGems® और 
सुरषिा काय्टरिम के अनुपािन की हनगरानी की जाती ह ैऔर प्रबंधन की प्रर्श्टन 
समीषिाओं के हहस् ेके रूप में मापा जाता ह।ै

हम सुरसक्ष्त और सुरसक्ष्त WEATHERFORD 
का प्रचार कर्ते हैं
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यह िहीं र्रें
 - वह काय्ट करना क्जसके लिए आप अतधकृत नहीं हैं।

 - हकसी भी स्वास्थ्य, सुरषिा, सुरषिा, या पयदावरणीय जोलखम पर ध्ान न रे्ना। 

 -  कंपनी की संपतत् या ऐसी हकसी भी जगह पर जहाँ कंपनी का व्यवसाय संिालित 

होता हो, हकसी भी हहंसा, हहंसा की धमहकयों, धमकी, प्रततशोध, तोड़फोड़, या 
उत्ीड़न को सहन करना।

 - काय्टस््थि में मार्क रिव्यों के सवेन को सहन करना। 

 -  शराब, अवधै ड्रग्स, या दुरुपयोग की गई र्वाओं या र्वाओं के प्रभाव में काम 

करना – या कंपनी की संपतत् पर िाना।
 - Weatherford की संपतत् पर हत्थयार िे जाना।

र्रें
 - अपन ेआसपास क्ा हो रहा ह,ै इसके प्रतत सतक्ट  रहें। 

 -  अपन ेकाय्ट हनर्देशों का पािन करें जो QHSSE आवश्यकताओं को एकीकृत 
करत ेहैं।

 -  सभी सुरषिा प्रहरियाओं का पािन करें और क्जस षिते् में आप काम करत ेहैं, 

उसके लिए हनकासी योजना को जानें।

 -  अपनी आपातकािीन प्रततहरिया योजना और आपातकािीन हनकास, 

प्रा्थहमक तिहकत्ा हकर् और क्स्पि हकर् जसै ेउपकरणों स ेपररतित हों। 

 -  खुर् को या दूसरों को िोर् स ेबिान ेके लिए अपने स्ॉप वक्ट  अ्थॉररर्ी का 
इस्तमेाि करें और काम के लिए सही पस्टनि प्रोर्हेटिव इहविपमेंर् का 
इस्तमेाि करें।

 - सभी प्रक्शषिण आवश्यकताओं को पूरा करें।

 -  मुद्दों को ररकार््ट करन ेया सुधार के अवसरों के लिए RADAR® कार्यों का 
उपयोग करें।

 -  Weatherford को हकसी भी असुरक्षित पररक्स््थततयों, व्यहतिगत िोर्ों, संपतत् 
की षितत, या काय्टस््थि हहंसा के कृत्ों (या धमहकयों) के बार ेमें सूतित करें। 

 - यात्ा माग्टर्श्टन के लिए वकै्श्वक सुरषिा स ेसंपक्ट  करें।

 -  अंतरदाष्ट्ीय स्तर पर यात्ा करत ेसमय कोई भी आवश्यक वीजा प्राप्त करें। यह 
यात्ी की क्जमे्र्ारी ह ैहक वह प्रबंध कर े– माग्टर्श्टन के लिए एिआर स ेसंपक्ट  
करें।

हम सुरसक्ष्त और सुरसक्ष्त Weatherford का प्रचार कर्ते हैं
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हमारी प्रततबद््धता

िोग - Weatherford के अंर्र और बाहर - हम पर भरोसा करत ेहैं हक हम 
अपनी व्यहतिगत जानकारी को सावधानी स ेसंभािें और इसका उतित 
उपयोग करें। हम अपन ेकम्टिाररयों, ग्ाहकों और अन्य ततृीय पषिों की 
गोपनीयता के अतधकार का सम्ान करत ेहैं और केवि तभी व्यहतिगत 
जानकारी का उपयोग करते हैं जब प्रभावी ढंग स,े इतच्त उद्दशे्यों के लिए, 
और कानून के अनुपािन में आवश्यक हो।

आपर्ी जजम्देाररयां 

बहढ़योा र्ानकारी प्रदा्ता बनें।
दूसरे िोग आपकी व्यहति जानकारी का प्रबंध कैस ेकरें इस बारे में दूसरों की व्यहतिगत 
जानकारी का प्रबंध करने स ेपहि ेसोिें।

र्रें
 - जाहनए हकस तरह की जानकारी को "व्यहतिगत जानकारी" माना जाता ह।ै 

 -  हमारी गोपनीयता नीततयों और िागू कानून के अनुसार व्यहतिगत जानकारी एकत्, 
स्ोर, उपयोग, खुिासा, हस्तांतरण और हनपर्ान। 

 - व्यहतिगत जानकारी का उपयोग केवि इतच्त उदे्दश्य के लिए करें।

 - हकसी भी सूिना उलं्घन की ररपोर््ट करें।

यह िहीं र्रें
 -  हवक्शष् उद्दशे्य के लिए जो आवश्यक ह ैउसस ेअतधक व्यहतिगत जानकारी एकत् 

करना या इस ेआवश्यकता स ेअतधक समय तक रखना।

 -  Weatherford के अंर्र या बाहर हकसी के सा्थ भी व्यहतिगत जानकारी साझा करना 

– जब तक हक साझाकरण अतधकृत और आवश्यक न हो।

हम व्हतिग्त र्ानकारी की रक्षा कर्ते हैं

व्यवतिगत जािर्ारी ह ै
वर्सी व्यवति स ेसंबंत्धत र्ोई भी जािर्ारी, जैसे पता, फोन नंबर, फोर्ो, जन्म ततत्थ, 

स््थान र्रे्ा, प्रर्श्टन समीषिा, शैक्षिक पषृ्भूहम, ड्राइहवंग िाइसेंस नंबर, बैंहकंग या परेोि 

जानकारी, पहिान संख्ा, तिहकत्ा क्स््थतत या इततहास, या एक या हकसी व्यहति की 

शारीररक, मनोवैज्ाहनक, आनुवंक्शक, मानक्सक, आर््थ्टक, सांसृ्ततक या सामाक्जक 

पहिान स ेसंबंतधत अतधक कारक।
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हमारी प्रततबद््धता

हम व्यवसाय को नतैतक, सामाक्जक रूप स ेक्जमे्र्ार और पयदावरण की दृहष् 
स ेहर्काऊ तरीके स ेसंिालित करन ेके लिए प्रततबद्ध हैं। हम अपने 
व्यवसाय को इस तरह से संिालित करन ेके लिए भी प्रततबद्ध हैं जो 
मानवातधकारों की साव्टभौहमक घोषणा और अंतरदाष्ट्ीय श्रम संगठन के मूि 
मानकों का सम्ान करता ह ैऔर हमार ेप्रभाव षिते् के भीतर व्यहतिगत 
अतधकारों को सुहनक्श्ित करन ेका प्रयास करता ह।ै हम अपन ेजीवन के 
तरीके और आने वािी पीहढ़यों के जीवन को संरक्षित करन ेके लिए 
पयदावरण की सुरषिा के लिए प्रततबद्ध हैं। 

अंशात-षिते्ों के खहनजों से प्राप्त आय को अत्तधक हहंसा और 
मानवातधकारों के उलं्घनों में लिप्त समूहों के लिए हवत् पोषण से जोड़ा 
गया ह।ै हम कच्च ेमाि के आपूर्त्टकतदाओं और पुजयों और घर्कों के 
हवरेिताओं के सा्थ हमिकर काम करत ेहैं, और हम अपनी अपषेिा को 
संप्रहेषत करत ेहैं हक व ेसभी िागू कानूनों का पािन करेंग,े क्जसमें व ेकानून 
शाहमि हैं क्जनका िक्ष्य उन जगहों से खहनज प्रर्ान करना ह ैजो अशांत नहीं 
हैं।

मानव अतधकारों के प्रतत हमारी प्रततबद्धता के बारे में अतधक जानकारी के 
लिए, हमारी वेबसाइर् पर आधुहनक र्ासता वतिव्य और कैलिफोर्न्टया 
आपूर्त्ट शंृखिा अतधहनयम प्रकर्ीकरण रे्खें।

आपर्ी जजम्देाररयां 

लयोगों का सम्ान करें।
दूसरों के सा्थ उनके अतधकारों और र्ाहयत्वों की सुरषिा के लिए हनष्पषि, िगातार, समावेशी 
और सम्ान के सा्थ व्यवहार करें। जहां आप काम करत ेहैं वहां मानवातधकार के मुद्दों को 
समझें और नए संिािन या पररयोजनाओं में शाहमि होने स ेपहि ेउनके हनहहता्थ्ट और 
प्रबंधन की जरूरतों पर हविार करें। Weatherford की नीततयों, मानकों, व्यावसाहयक प्र्थाओं 
और कानून का हमशेा पािन करें। काय्टस््थि में हवहवधता के प्रतत हमारी प्रततबद्धता का 
सम्ान करें।

सभी श्रम और आप्रवास कानूनों का पािन करें। ओवरर्ाइम, भोजन की अवतध और आराम 
के अवकाश स ेसंबंतधत िागू वेतन और घंर् ेकी आवश्यकताओं का पािन करें। यहर् आप 
प्रबंधक हैं, तो सुहनक्श्ित करें हक सभी कम्टिाररयों के पास काम का उतित प्रातधकरण हो। 
बाि श्रम, श्रम अतधकारों और संघ की स्वतंत्ता से संबंतधत स््थानीय अपषेिाओं को समझें। 
हकसी ऐस ेव्यहति के सा्थ व्यापार न करें जो बंधुआ मजदूरी, मानव तस्री, या बच्चों सहहत 
हकसी भी व्यहति के शोषण में लिप्त हो। ऐसी संसृ्तत सुहनक्श्ित करें जो मानवातधकारों के 
लिए अंतरदाष्ट्ीय स्तर पर मान्यता प्राप्त मानकों और मानवातधकारों के हनन के लिए शून्य 
सहहषु्ता को बढ़ावा र्।े

आपूर्त्टकतदाओं को उनके मानवातधकार प्रावधानों सहहत, हमारे आपूर्त्टकतदा आिार संहहता 
का पािन करन ेके उनके र्ाहयत्व के बारे में यार् हर्िाएं। 

संहर्ग्ध दुव्य्टवहार की ररपोर््ट करें।

कॅररयर पा्थ प्ाहनंग, योग्यता बढ़ाने, इंर्न्ट को शाहमि करने और क्षिततज को व्यापक बनाने 
के माध्म स ेएक प्रततभाशािी काय्टबि का हनमदाण करें। 

हमारा व्वसायो हटकाऊ है
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हमारा व्वसायो हटकाऊ है

हमारी पथृ्ी का सम्ान करें।
Weatherford व्यवसाय करत ेसमय पयदावरण प्रबंधक बनें। हमार ेपयदावरण 
पर्तिह्न को कम करन ेके तरीकों की तिाश करें और नए संिािन की योजना 
बनाते समय, उत्ार्ों को हर्जाइन करन ेऔर उपयोग करन,े सवेाओं का प्रर्श्टन 
करने और साइर्ों को प्राप्त करन ेऔर खािी करन ेके र्ौरान पयदावरणीय रूप से 
क्जम्रे्ार हनण्टय सुहनक्श्ित करें। Weatherford के पयदावरणीय उदे्दश्यों और 
िक्ष्यों को समझें और पूरा करें या उसस ेअतधक करें। 

स््थानीय पयदावरणीय आवश्यकताओं के सा्थ-सा्थ हमारे पयदावरणीय मानकों 
और हमार ेपयदावरणीय काय्टरिम Four Tenets™ के अपनाए जान ेवाि ेहनयमों 
का पािन करें।

 - किर ेका प्रभावी ढंग स ेप्रबंधन करें।
 - पानी का कुशितापूव्टक उपयोग करें।
 - भूहम पर प्रभाव कम करें।
 - ऊजदा के उपयोग में काफी कमी करें।

हमार ेस्थानीयो समदुायोों कयो समझें।
जहां हम काम करत ेहैं वहां समुर्ाय की जरूरतों को पहिानें। अवसरों की तिाश करें 
जहां समय, प्रततभा या धन सकारात्मक प्रभाव र्ाि सकता ह।ै
 
र्डु़ें।
Weatherford के लिए नए समुर्ाय-कें हरित, सामाक्जक रूप स ेक्जमे्र्ार और व्यवसाय-
क्जम्रे्ार अवसरों की पहिान करें और अनुमोर्न प्राप्त करें।

Weatherford द्ारा प्रायोक्जत सामुर्ाहयक पररयोजनाओं और परोपकारी प्रयासों में 
शाहमि हों, क्जन्हें हमार ेस््थानीय समुर्ायों में जीवन की गुणवत्ा में सुधार के लिए तयैार 
हकया गया ह।ै

व्यहतिगत स्तर पर समुर्ाय, स्वयंसवेी, धमदा्थ्ट और राजनीततक गततहवतधयों में भाग िें, 
िहेकन अपनी व्यहतिगत गततहवतधयों को बढ़ावा रे्ने के लिए Weatherford के धन, 
संपतत्, समय या नाम का उपयोग न करें। सुहनक्श्ित करें हक आपकी भागीर्ारी वैध और 
हमारी नीततयों के अनुरूप ह,ै और यह स्पष् करें हक आपके व्यहतिगत हविार और काय्ट 
Weatherford के हविारों का प्रततहनतधत्व नहीं करत ेहैं।

रार्नीत्तक चंद ेके अनरुयोध कयो अस्ीकार करें। 
Weatherford, एक कंपनी के रूप में, राजनीततक रूप स ेतर्स््थ ह।ै राजनीततक र्िों, 
नतेाओं, या Weatherford फंर् का उपयोग करने वाि ेया Weatherford की ओर से 
उम्ीर्वारों को योगर्ान न र्ें। 
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“ हम र्ान्ते हैं हक आर् हमारे 
कायोतों का हमारे कल के 
भहवष्य पर प्रभाव पड़्ता ह।ै”

हमारी 
रं्पिी
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हमारी प्रततबद््धता

हम अपन ेकाम की गुणवत्ा पर गव्ट करत ेहैं और हवकास से हवतरण तक, 
अपन ेसंिािन के हर िरण में गुणवत्ा को बढ़ावा रे्त ेहैं हम समझत ेहैं हक 
उच्च प्रर्श्टन वाि ेउत्ार्, सवेाएं और तकनीक न केवि हमार ेव्यवसाय को 
ििात ेहैं, बलकि हमार ेभहवष्य को भी ििाते हैं, इसलिए हम उच्च मानकों को 
बनाए रखन ेके लिए व्यहतिगत क्जमे्र्ारी िेत ेहैं। 

आपर्ी जजम्देाररयां 

गरु्वत्ता पर र्योर दें।
हर हर्न, उद्ोग में सववोत्म उत्ार्ों, सेवाओं और प्रौद्ोहगकी को हवतररत करने 
के लिए अपनी प्रततबद्धता प्रर्र्श्टत करें। 

स्तर ऊँचा उठाएं। 
सभी गुणवत्ा हनयंत्ण मानकों का पािन करें, क्जनमें शाहमि हैंः
 - िागू कानून और हवहनयम।

 - आंतररक हनयंत्ण काय्टहवतधयाँ

 - हनर्र््टष्ीकरण – अनुबंध हवहनर्देश और अंतर्न्टहहत ग्ाहक हवहनर्देश र्ोनों। 

अपन ेआपूर्त्टकतदाओं को उन्हीं उच्च मानकों के प्रतत जवाबर्हे ठहराएं क्जनके 
लिए हम स्वयं को मानत ेहैं। 

अपना हाथ बढ़ाएं।
सभी कानूनों के सा्थ पूरी तरह से सहयोग करने के लिए अपनी भूहमका 
हनभाएं और गुणवत्ा स ेसमझौता करने वाि ेहकसी भी मुदे्द या चिंताओं की 
ररपोर््ट करें। 

हमें अपने काम की 
गुर्वत्ता पर गव्घ है
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हमारी प्रततबद््धता

हम Weatherford के व्यवसाय के लिए Weatherford की संपतत्यों का 
उपयोग करन ेऔर उन्हें नुकसान, षितत, दुरुपयोग, िोरी, बबदार्ी, धोखाधड़ी और 
दुरुपयोग स ेबिान ेमें हवश्वास करते हैं। हम संपतत्, प्रौद्ोहगकी, क्सस्म, 
उपकरण, सूिना और सुहवधाओं के प्रतत सम्ान हर्खात ेहैं जो यह सुहनक्श्ित 
करने के लिए हमें सौंपी गई हैं हक व ेसंरक्षित, सुरक्षित और ठीक स ेप्रबंतधत हैं। 

हमारी तकनीकी संपतत्यों के कभी-कभी व्यहतिगत उपयोग की अनुमतत ह,ै 
जब तक हक यह हमार ेहहतों स ेसमझौता नहीं करता ह ैया आपकी नौकरी के 
प्रर्श्टन या आपके सहकर्म्टयों को प्रभाहवत नहीं करता ह।ै ध्ान रखें हक 
Weatherford द्ारा जारी तकनीकी संपतत्यों (कंपू्र्र, फोन, आहर्) के उपयोग 
की हनगरानी हमार ेकंपू्र्र उपयोग और गोपनीयता नीततयों और िागू कानून 
के अनुसार की जा सकती ह।ै 

आपर्ी जजम्देाररयां 

हमारी भरौत्तक संपतत्त के अचे् भण्डारी बनें।
उनका उपयोग करें क्ोंहक व ेउन स््थानों में उपयोग करने के लिए अतभप्रते ्ेथ जहां 
Weatherford पररिािन करना िुनता ह।ै उन्हें सुरक्षित और संरक्षित करें और 
दुरुपयोग या धोखाधड़ी के हकसी भी मामि ेकी ररपोर््ट करें। उतित प्रातधकरण के 
हबना Weatherford पररसर से संपतत् उधार न िें या न हनकािें और व्यहतिगत 
गततहवतधयों का सम्थ्टन करन ेके लिए हमारी संपतत् का उपयोग न करें।

पररसंपतति हो सर्ती हःै

हम अपनी पररसंपतत्त की रक्षा कर्ते हैं

भौततर्: सुहवधाएं, उपकरण, कायदािय की आपूर्त्ट, 
हार््टवेयर, उपकरण, सामग्ी, वाहन 

इलेक्ट्ोविर्: हार््टवेयर, सॉफ्टवेयर, ईमेि, ध्वहन मेि, 
सूिना प्रौद्ोहगकी

जािर्ारी: व्यहतिगत र्रे्ा, ग्ाहक हड्रलिंग र्रे्ा, अनुसंधान 
और हवकासयोजनाएँ, उत्ार् हर्ज़ाइन या तित्, तकनीकी 
जानकारी, हवपणन योजनाएँ, ग्ाहक सूतियाँ, िागत, र्रे्ा, 
स्पेर्शीर् और प्रहरियाएँ

बौद्त्धर् संपदा: पेर्ेंर्, ट्ेर्माक्ट , कॉपीराइर्, व्यापार रहस्य, 
सेवा तिह्न

रं्पिी र्ी संपतति ह ै… 
कंपनी के स्वाहमत्व वािी कोई भी िीज़ – मूत्ट या अमूत्ट – जो कंपनी के लिए मूल्य 
प्रर्ान करती ह,ै क्जसमें भौततक संपतत्, इिके्ट्ॉहनक / प्रौद्ोहगकी संपतत्, सूिना 
संपतत् और बौद्तधक संपर्ा शाहमि ह।ै
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हम अपनी पररसंपतत्त की रक्षा कर्ते हैं
हमारी इलके्ट्टॉहनक संपतत्तयोों के अचे् प्रबंधक बनें।
सूिना प्रौद्ोहगकी प्रणालियों का क्जमे्र्ारी स ेउपयोग करें।

यूजर आईर्ी और पासवर््ट को सुरक्षित रखें। उन्हें Weatherford के अन्य कम्टिाररयों, 
पररवार के सर्स्यों या ग्ाहकों सहहत हकसी के सा्थ साझा न करें।

वायरस और र्ाउनर्ाइम को रोकें । अनतधकृत एहप्केशन या उपकरणों के माध्म 
स ेहमार ेनरे्वक्ट  तक न पहंुिें अपने कंपनी द्ारा जारी कंपू्र्र पर अनतधकृत 
सॉफ़र्वेयर या एहप्केशन र्ाउनिोर् न करें - या अनतधकृत हार््टवयेर या स्ोरजे 
हर्वाइस स ेकनेटि न करें। 

आपको जारी हकए गए हकसी भी हार््टवयेर को भौततक रूप स ेसुरक्षित करें और 
दूसरों द्ारा अनतधकृत पहंुि को रोकें । 

अपन ेउपकरण पर स््थाहपत सॉफ़र्वयेर के कॉपीराइर् का सम्ान करें। सॉफ़र्वयेर 
को कभी भी इस तरह से रु्हप्केर्, इंस्ॉि या उपयोग न करें जो कॉपीराइर् या 
िागू िाइसेंस शतयों का उलं्घन करता हो।सॉफ़र्वयेर को कभी भी इस तरह से 
रु्हप्केर्, इंस्ॉि या उपयोग न करें जो कॉपीराइर् या िागू िाइसेंस शतयों का 
उलं्घन करता हो।

सूिना प्रौद्ोहगकी हवभाग से पहि ेअनुमोर्न प्राप्त हकए हबना कंपनी के उपयोग के 
लिए कोई भी हार््टवयेर या सॉफ्टवेयर न खरीर्ें।

हमारी सचूना संपतत्तयोों के अचे् भण्डारी बनें।
गोपनीय और व्यहतिगत जानकारी का खुिासा केवि उन्हीं को करें जो अतधकृत हैं 
और क्जन्हें अपना काम करन ेके लिए इसकी आवश्यकता ह।ै न केवि Weatherford 
की जानकारी का सम्ान करें, बलकि हमारे सहयोहगयों, ग्ाहकों, आपूर्त्टकतदाओं, 
प्रततस्पर्ध्टयों और अन्य ततृीय पषिों की गोपनीय, मालिकाना और व्यहतिगत 
जानकारी का भी सम्ान करें। 

हमारी बौद्तधक संपर्ा (आईपी) और दूसरों के आईपी का सम्ान करें। हमारा आईपी 
कई वषयों के काम का उत्ार् ह ैऔर इस ेकेवि जानने की आवश्यकता के आधार पर 
साझा हकया जाना िाहहए। यह एक महत्वपूण्ट हनवेश का प्रततहनतधत्व करता ह ैक्जसे 
कंपनी की नीततयों और िागू कानूनों और हवहनयमों के अनुसार सुरषिा की 
आवश्यकता होती ह।ै 

कंपनी के ट्रे् सीरेिट्स या गरै-साव्टजहनक स्वाहमत्व वािी जानकारी पर साव्टजहनक 
स््थानों जसै ेलिफ्ट, प्ने और रेस्तरां में ििदा न करें, जहां अन्य िोग इस ेसुन सकें । 
हमारी कंपनी के बाहर हकसी के सा्थ गोपनीय शोध या हविारों पर ििदा करने से बिें। 

गोपनीय और मालिकाना जानकारी को हमशेा के लिए सुरक्षित रखने के लिए 
प्रततबद्ध हैं। आपको आपकी क्शषिा, कौशि और हवशेषज्ता के आधार पर काम पर 
रखा गया ्था, जानकारी तक पहंुि प्राप्त करने के लिए नहीं - हकसी पूव्ट हनयोतिा से 
गोपनीय या मालिकाना जानकारी हमारे सा्थ साझा न करें और, यहर् आप 
Weatherford छोड़त ेहैं, तो Weatherford की गोपनीय जानकारी को अपने नए 
हनयोतिा के सा्थ साझा न करें। 
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अपन ेररकटॉड्घ सर्मे्दारी स ेप्रबंतध्त करें। 
Weatherford प्रबंधन पररपाहर्यों का सम्ान और सम्ान करता ह ैऔर सभी संरषिण 
या स्वभाव हनर्देशों का पािन करता ह।ै हमारी ररकॉर््ट प्रततधारण नीततयों, अनुसूतियों 
और कानून के अनुसार ररकॉर््ट का प्रबंधन, रखरखाव, सुरषिा, भंर्ारण और हनपर्ान। 
यहर् आप सुहनक्श्ित नहीं हैं हक क्ा आवश्यक ह,ै तो अपन ेप्रबंधक स ेसंपक्ट  करें। 
कानूनी अवरोधन के अधीन हकसी भी ररकॉर््ट को नष्, छुपाना या पररवर्त्टत न करें।

हम अपनी पररसंपतत्त की रक्षा कर्ते हैं

र्ाििूी अिरो्ध ह…ै 
नोहर्स जो तब जारी हकया जाता ह ैजब कोई कंपनी कानूनी काय्टवाही में शाहमि होती ह ै– या हो 
सकती ह ैऔर इसकी आवश्यकता होती ह ैहक इसके हनयहमत प्रततधारण काय्टरिम को हनिंहबत 
कर हर्या जाए ताहक हकसी मामि ेस ेसंबंतधत कुछ ररकॉर््ट नष् न हों।

हमारी रं्पिी/व्ापार आचार संहह्ता26
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27 हमारी रं्पिी/व्ापार आचार संहह्ता

हमारी प्रततबद््धता

हम Weatherford नाम की सुरषिा के लिए प्रततबद्ध हैं क्ोंहक इसका अ्थ्ट ह:ै
 - हमार ेहहतधारक और उनका हनवेश।
 - हमार ेिोग और व ेजो अच्ा काम करत ेहैं।
 -  दुहनया भर में हमार ेप्रर्श्टन पर हमार ेग्ाहकों की हनभ्टरता।

प्रते्क व्यावसाहयक संिार में – मौलखक, लिलखत, या हर्क्जर्ि –  
हम अचे् हनण्टय का उपयोग करत ेहैं

आपर्ी जजम्देाररयां 

एक स्र में आवार् उठाएं।
Weatherford की ओर से प्रातधकरण के हबना बात न करें, बलकि इसके बजाय 
Weatherford के बार ेमें जानकारी के लिए सभी मीहर्या पूछताछ और साव्टजहनक 
अनुरोधों को हनवशेक संबंधों और कॉपवोरेर् संिार को रे्खें।

आप फोन कॉि, र्के्सर् संर्शे, ईमिे या सोशि मीहर्या संपक्ट  के माध्म स ेमीहर्या से 
पूछताछ प्राप्त कर सकत ेहैं। मीहर्या के सा्थ जुड़ते समय, यह महत्वपूण्ट ह ैहक 
Weatherford एक स्वर में बोिें। इस वजह स,े Weatherford की ओर से केवि 
अतधकृत Weatherford प्रवतिा ही बोि सकत ेहैं ताहक यह सुहनक्श्ित हकया जा सके 
हक जनता, हनयामक प्रातधकरणों और अन्य िोगों को स्पष्, सुसंगत और सर्ीक 
जानकारी र्ी गई ह।ै 

WEATHERFORD के बारे में बा्तची्त 
कर्ते समयो हम सावधान हैं
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28 हमारी रं्पिी/व्ापार आचार संहह्ता

अपन ेसभी संचारों स ेसावधान रहें।
सुहनक्श्ित करें हक Weatherford के अंर्र या बाहर संिार करत ेसमय आपके संिार 
आवश्यक और उपयुति र्ोनों हैं। िाह ेआकक्मिक हो या औपिाररक, संिार को कभी 
भी हमारी नीततयों या कानून का उलं्घन नहीं करना िाहहए। कभी भी दूसरों को 
परशेान न करें, लिखें, प्रसाररत करें, या कुछ भी अनुतित या अवैध न रे्खें, या नेर्वक्ट  
उपयोगकतदाओं, सवेाओं या उपकरणों के सा्थ हस्तषेिप न करें।

यह न मानें हक आपके संिार हनजी हैं। हमारे क्सस्म पर आप जो कुछ भी बनात ेहैं, 
भजेते हैं या प्राप्त करत ेहैं, उसे हमारे कंपू्र्र उपयोग और गोपनीयता नीततयों और 
िागू कानून के अनुसार, Weatherford द्ारा एके्सस, मॉहनर्र या समीषिा की जा 
सकती ह।ै

सयोशल मीहडयोा के अपने उपयोयोग में सर्म्देार बनें। 
गोपनीयता और गोपनीयता के सा्थ-सा्थ कॉपीराइर्, टे्र्माक्ट  और हवत्ीय 
प्रकर्ीकरण के संबंध में हमारी नीततयों और सभी कानूनों का पािन करें। 

Weatherford के बार ेमें झूठे या हनराधार र्ाव ेन करें। यहर् आप हमार ेव्यवसाय से 
संबंतधत कुछ पोस् करत ेहैं और आप हमारी ओर स ेबोिन ेके लिए अतधकृत नहीं हैं, 
तो सुहनक्श्ित करें हक आप स्वयं को एक कम्टिारी के रूप में पहिानत ेहैं और बताते 
हैं हक आपके हविार आपके अपन ेहैं न हक Weatherford के।

प्रते्क साइर्, सोशि नरे्वक्ट  या समुर्ाय द्ारा हनधदाररत सीमाओं, हनयमों, शतयों या 
सामुर्ाहयक हर्शाहनर्देशों का उलं्घन न करें।

अपन ेसोशि मीहर्या के उपयोग को अपनी नौकरी में हस्तषिपे न करने र्ें और 
सोशि मीहर्या में ऐस ेबयान न र्ें, क्जसके लिए Weatherford को क्जम्रे्ार ठहराया 
जा सकता ह।ै

हमारी संहहता के इस अनुभाग में या हमारी हकसी भी नीतत में कुछ भी मजदूरी या 
रोजगार के अन्य हनयमों और शतयों से संबंतधत ििदा सहहत कानून के तहत संरक्षित 
गततहवतधयों में संिग्न होन ेके आपके अतधकार को सीहमत या हस्तषिपे करन ेका 
इरार्ा नहीं ह।ै

Weatherford के बारे में बा्तची्त कर्ते 
समयो हम सावधान हैं
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हमारी प्रततबद््धता

हमारी बहहयों और अतभिखेों में एक कंपनी के रूप में हम कौन हैं, इसकी 
सर्ीक तस्वीर प्रर्र्श्टत होनी िाहहए। हम न केवि हवत्ीय सत्हनष्ा, बलकि 
हवश्वास और पारर्र्श्टता बनाए रखन ेके लिए Weatherford की 
आवश्यकताओं और िागू कानूनों का पािन करत ेहैं। 

हमार ेहनर्शेक, अतधकारी और कम्टिारी भी Weatherford और हमारे 
शयेरधारकों की ओर स ेर्ायर की गई ररपोर््ट और र्स्तावजे़ों में पूण्ट, हनष्पषि, 
सर्ीक, समय पर और समझन ेयोग्य प्रकर्ीकरण सुहनक्श्ित करन ेके लिए 
क्जम्रे्ार हैं या कंपनी द्ारा क्सक्ोररर्ीज एंर् एक्सिेंज कमीशन और अन्य 
साव्टजहनक संिार में प्रसु्तत हकए गए हैं।

प्रते्क हनर्शेक, अतधकारी और कम्टिारी को कंपनी के आंतररक या बाहरी 
िखेा परीषिकों को अनुतित रूप स ेप्रभाहवत करने, जबरर्स्ती करन,े हरेफेर 
करने, या गुमराह करने या कंपनी के हवत्ीय हववरणों की महेनती िखेा परीषिा 
करने स ेरोकने के लिए कोई भी कार्टवाई करन ेस ेप्रततबंतधत हकया गया ह।ै

हवश्िषेकों और हनवशेकों के सा्थ संवार् करन ेवािे प्रत्के अतधकारी या 
अतधकृत कम्टिारी को हवश्िषेकों के सा्थ ििदा में हवहनयमन एफर्ी (जो 
"हनष्पषि प्रकर्ीकरण") का पािन करना िाहहए और

हम अपने हवत्तीयो ररकटॉड्घ 
के साथ सटीक हैं

यहर् अतधकारी को रगुेिशेन FD के अनजाने में उलं्घन के बारे में पता ििता 
ह,ै तो हनवशेकों को सुधारात्मक फाइलिंग करनी िाहहए। रेगुिशेन FD में यह 
प्रावधान ह ैहक, जब हम कंपनी के बारे में महत्वपूण्ट गैर-साव्टजहनक जानकारी 
को क्सक्ोररर्ीज माकदे र् प्रोफेशनल्स या स्ॉकहोल्डस्ट के सामने प्रकर् करते 
हैं (जहां यह उतित रूप से अनुमान िगाया जा सकता ह ैहक स्ॉकहोल्डर 
जानकारी पर ट्रे् करेंग)े, तो हमें जनता को भी जानकारी का खुिासा करना 
िाहहए। "प्रततभूतत बाजार पशेेवरों" में आम तौर पर हवश्िषेक, संस््थागत 
हनवशेक और अन्य हनवशे सिाहकार शाहमि होत ेहैं।

29 हमारी रं्पिी/व्ापार आचार संहह्ता

आपर्ी जजम्देाररयां 

सटीक, समयो पर, परू््घ, हनष्पक्ष और स्पष्ट रहें।
यार् रखें हक हम में स ेप्रत्के Weatherford ररकॉर््ट के सा्थ काम करता ह,ै क्जसमें 
र्ाइमकार््ट, व्यय ररपोर््ट, िाभ नामांकन फॉम्ट, खरीर् आर्शे, गुणवत्ा िॉग, हवत्ीय हववरण 
और कई अन्य प्रकार के ररकॉर््ट और र्रे्ा शाहमि हैं। 

हमारी आंतररक हनयंत्ण प्रहरियाओं का पािन करें। सुहनक्श्ित करें हक हकसी भी हवत्ीय 
िने-र्ने में कोई भी िागू सहायक र्स्तावेज शाहमि ह ैऔर आगे बढ़ने स ेपहि ेआवश्यक 
अनुमोर्न प्राप्त करें। 
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र्रें
 - उतित खात ेमें िने-र्ने को सर्ीक रूप स ेकोर् करें।

 - सभी िने-र्ने को समय पर ररकॉर््ट करें।

 -  प्रातधकरण के उतित अनुर्ान के अनुसार िेन-र्ने हनष्पाहर्त करें।

 - Weatherford की संपतत्यों की सुरषिा और पहंुि सीहमत करें।

 -  िने-र्ने की वास्तहवक प्रकृतत का हववरण र्ने ेके लिए िने-र्ने ररकॉर््ट 
करत ेसमय पूण्ट हववरण शाहमि करें।

 -  िने-र्ने को अतधकृत करन,े िने-र्ने ररकॉर््ट करन ेऔर संपतत् की 
कस्र्ी बनाए रखने स ेसंबंतधत कत्टव्यों को अिग करें।

 -  सभी िने-र्ने के लिए एक स्पष् और पारर्शमी ररकॉर््ट के लिए सहायक 
र्स्तावेज बनाए रखें।

 -  हवत्ीय-ररकॉर््ट स ेसंबंतधत अनुमोर्न प्रर्ान करने स ेपहि ेसभी 
प्रासंहगक सहायक र्स्तावजे़ों की अच्ी तरह स ेसमीषिा करें।

 - केवि अनुमोहर्त हवरेिताओं स ेही सामान और सवेाएं प्राप्त करें।

 - जब भी संभव हो नकर् खरीर् सीहमत करें।

 -  सुहनक्श्ित करें हक सभी व्यय ररपोर््ट में उतित व्यावसाहयक औतित् हैं।

 -  हवत्ीय ररकॉर््ट के संबंध में सभी Weatherford नीततयों और 
आवश्यकताओं का पािन करें।

यह िहीं र्रें
 -  ऐसी प्रहवहष्याँ बनाएँ जो झूठी या भ्रामक हों या हकसी िेन-र्ने की 

वास्तहवक प्रकृतत के बारे में भौततक जानकारी को क्छपाएँ या छोड़ र्ें।

 - व्यय ररपोर््ट पर प्राहप्तयों को बर्िें।

 - र्ाइम शीर् या बोनस ररकॉर््ट पर गित जानकारी र्ज्ट करें।

 - गुणवत्ा, सुरषिा, या परीषिण के पररणामों को बर्िें या गित साहबत करें।

 - झूठी जानकारी वाि ेकोई भी ररकॉर््ट बनाएं।

 - ज्ात र्नेर्ाररयों या संपतत्यों को कम करके आंका जाना।

 -  अघोहषत या अलिलखत र्नेर्ाररयों, हनतधयों, या बही-खाते खातोंया 
अतभिखेों को बनाए रखना।

 -  क्जन मर्ों को खि्ट हकया जाना िाहहए, उन्हें गित तरीके से ररकॉर््ट करना या 
ररकॉर््ट करन ेमें हवफि होना।

हम अपने हवत्तीयो ररकटॉड्घ के 
साथ सटीक हैं

30 हमारी रं्पिी/व्ापार आचार संहह्ता
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अि्ैध ्धि ि्ैधीर्रण ह ै
एक प्रहरिया क्जसमें व्यहति या संगठन वधै व्यापाररक िने-र्ने में आपरातधक गततहवतध की आय को क्छपाने 
या क्छपान ेका काम करते हैं या आपरातधक गततहवतधयों का सम्थ्टन करने के लिए वधै धन का उपयोग 
करत ेहैं।

31 हमारी रं्पिी/व्ापार आचार संहह्ता

हमारी प्रततबद््धता

हम केवि प्रततहष्त ततृीय पषिों के सा्थ व्यापार करन ेमें हवश्वास करते हैं जो 
वधै व्यावसाहयक गततहवतधयों का संिािन करत ेहैं और वैध स्ोतों द्ारा हवत् 
पोहषत होत ेहैं। हम अवधै धन वधैीकरण रोधी कानूनों का पािन करत ेहैं और 
संहर्ग्ध िने-र्ने के सा्थ आगे नहीं बढ़ेंग।े हम आपरातधक उद्दशे्यों के लिए 
अपन ेव्यवसाय के अनजान ेउपयोग को रोकन ेके लिए तीसर ेपषि पर सम्यक 
पररश्रम करत ेहैं।

आपर्ी जजम्देाररयां 

अवैध धन वैधीकरर् कयो रयोकें । 
नकर् भुगतान, असामान्य भुगतान उत्तत्, या हवतधयों, िेन-र्ने में शाहमि पार्र््टयों से 
भुगतान, या भुगतान करन ेके तरीके में अहनयहमत हकसी भी िीज़ के प्रस्तावों के लिए 
सतक्ट  रहें, क्ोंहक य ेअवैध धन वैधीकरण के ितेावनी संकेत हो सकते हैं। 

सभी नए ग्ाहकों और आपरू््त्घक्तजाओं कयो उतच्त के्हडट समीक्षा के ललए 
प्रस्त्ुत करें। 
सभी ग्ाहकों और आपूर्त्टकतदाओं की जाँि करें। सभी प्रस्ताहवत हविय, अतधग्हण और 
संयुति उद्म पार्र््टयों के लिए आवश्यक उतित मूल्यांकन संिालित करें। अपने मूल्यांकन 
का हवस्तार करें जहां ितेावनी के संकेत पहिाने जात ेहैं और हकसी भी संहर्ग्ध िने-र्ने की 
ररपोर््ट करें। 

हम अवैध धन वैधीकरर् कयो रयोकने के ललए 
पारदर्श्घ्ता पर र्योर दे्ते हैं
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हमारी प्रततबद््धता

हम एक समान खिे के मैर्ान में हवश्वास करते हैं। कंपनी की भेहर्या व्यापार 
नीतत के अनुरूप, हम सामग्ी, गैर-साव्टजहनक (अंर्रूनी) जानकारी के आधार 
पर कंपनी के स्ॉक को नहीं खरीर्ते या बिेत ेहैं – या ऐसा करन ेके लिए – 
दूसरों को सिाह र्ते ेहैं। हम समझते हैं हक यह प्रततबंध न केवि Weatherford 
के स्ॉक पर िागू होता ह,ै बलकि हकसी भी साव्टजहनक कंपनी के स्ॉक पर 
भी िागू होता ह।ै

आपर्ी जजम्देाररयां 

कयोई भेहदयोा व्ापार नहीं। कयोई हटपपंग नहीं।
भहेर्या व्यापार अवधै ह ैऔर इसके पररणामस्वरूप आपके और Weatherford के लिए गंभीर 
पररणाम हो सकत ेहैं। जानें हक हकस प्रकार की जानकारी को भहेर्या सूिना माना जाता ह ै
और इसके आधार पर व्यापार न करें या इस ेपररवार के सर्स्यों, र्ोस्तों, या Weatherford के 
अंर्र या बाहर हकसी के सा्थ साझा न करें, जब तक हक उन्हें हकसी व्यवसाय की आवश्यकता 
न हो। भि ेही आप Weatherford छोड़ र्ें, यार् रखें हक टे्हरं्ग और हर्हपंग के बारे में प्रततबंध 
िागू होत ेरहेंग।े आपको समय-समय पर संशोतधत हमारी भहेर्या कारोबार नीतत को ध्ान से 
पढ़ना और उसका पािन करना आवश्यक ह।ै यहर् आप सुहनक्श्ित नहीं हैं हक जानकारी को 
आंतररक जानकारी माना जाता ह,ै तो कानूनी और अनुपािन पूछें।

हम भेहदयोा र्ानकारी 
पर व्ापार नहीं कर्ते हैं

भवेदया जािर्ारी ह ै
Weatherford के कम्टिारी होन ेके नात ेआपके द्ारा जानी जान ेवािी कोई भी जानकारी, क्जस ेअगर 
जनता जानती ह,ै तो उस ेस्ॉक खरीर्न ेया बिेन ेके हनण्टय में महत्वपूण्ट माना जाएगा। इसमें गरै-
साव्टजहनक हवत्ीय जानकारी शाहमि हो सकती ह ैजसै ेहक भहवष्य की कमाई या हाहनयों का 
अनुमान, मूल्य हनधदारण, प्रस्ताव, या नए उत्ार्ों या सेवाओं के बार ेमें अप्रकाक्शत जानकारी।
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“ हम सर्न लयोगों की सेवा कर्ते हैं, उनके 
ललए मैं एक हवश्वसनीयो व्ावसाहयोक 
भागीदार बनने के ललए प्रत्तबद्ध हैं।”

हमारे ररश्ते और 
हमारा उद्ोग

हमारी कंपनी

हमारा वादा
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हमारी प्रततबद््धता

हम पूरी आपूर्त्ट शंृखिा में सत्हनष्ा में हवश्वास करते हैं। हम आपूर्त्टकतदाओं 
और अन्य ततृीय पषिों के सा्थ अपनी भागीर्ारी को महत्व रे्त ेहैं और उनके 
सा्थ वसैा ही व्यवहार करत ेहैं जसैा हम व्यवहार करने की अपषेिा करत ेहैं। 
हमारी आपूर्त्टकतदा आिार संहहता हमार ेआपूर्त्टकतदा संबंधों की नींव के रूप 
में काय्ट करती ह ैऔर स््थायी साझरे्ारी के लिए हमारी अपेषिाओं को रखेांहकत 
करती ह।ै

आपर्ी जजम्देाररयां 

हमारी खरीद नीत्तयोों और कायो्घहवतधयोों का पालन करें
सुहनक्श्ित करें हक आपूर्त्टकतदाओं का ियन Weatherford के सववोत्म हहतों को र्शदाता ह।ै 
अतधकृत कर्म्टयों स ेउतित सम्यक तत्रता और प्रातधकरण के हबना कभी भी खरीर् हनण्टय न 
िें। 

एक अचे् साझीदार बनें।
आपूर्त्टकतदाओं के सा्थ उतित और सम्ान के सा्थ व्यवहार करें। Weatherford और हमारे 
आपूर्त्टकतदाओं की गोपनीय और मालिकाना जानकारी को सुरक्षित रखें। गोपनीयता सुरषिा 
के हबना कंपनी-संवरे्नशीि जानकारी का खुिासा न करें।

यार् रखें हक हकसी भी सरकार या ग्ाहक के सामने Weatherford का प्रततहनतधत्व करने वािे 
तीसरे पषि के आपूर्त्टकतदाओं के कृत्ों के लिए हम अक्सर क्जम्रे्ार होत ेहैं; हम इन्हें 
हबिौलिया कहत ेहैं। हम हबिौलियों का ियन और हनगरानी कैसे करत ेहैं, इसस ेसंबंतधत 
हमारी नीततयों, मानकों और व्यावसाहयक पररपाहर्यों स ेअवगत रहें। 

हमार ेद्ारा प्राप्त उत्ार्ों और सेवाओं की गुणवत्ा सुहनक्श्ित करने के लिए आपूर्त्टकतदाओं 
द्ारा हमारी आपूर्त्टकतदा आिार संहहता और सभी संहवर्ात्मक र्ाहयत्वों के अनुपािन की 
हनगरानी करें। 

यहर् आप जानत ेहैं, र्खेत ेहैं, या संर्हे करत ेहैं हक कोई आपूर्त्टकतदा या अन्य ततृीय पषि हमारी 
संहहता का उलं्घन कर रहा ह,ै तो इसकी तुरंत कानूनी और अनुपािन को ररपोर््ट करें। 

हम आपूर््त्घक्तजाओं के 
साथ अचे् संबंध बना्ते हैं
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हमारी प्रततबद््धता

हम जोरर्ार प्रततस्पधदा में हवश्वास करते हैं, िहेकन हनष्पषि रूप स।े हम एक 
प्रततस्पधमी बाज़ार को बढ़ावा रे्न ेऔर कानूनों (हनष्पषि प्रततस्पधदा, 
प्रततस्पधदा-रोधी, एकातधकार, या कार्देि से संबंतधत कानूनों सहहत) का पािन 
करने के लिए प्रततबद्ध हैं, जो जनता को उतित मूल्य पर एक गुणवत्ा उत्ार् 
या सवेा प्रर्ान करन ेया अनुतित या एक प्रततयोगी द्ारा दूसर ेके हवरुद्ध 
अनतैतक िाभ। 

आपर्ी जजम्देाररयां 

उतच्त और खलुी प्रत्तस्पधजा कयो बढ़ावा दें। 
प्रततस्पर्ध्टयों, आपूर्त्टकतदाओं, हवतरकों, ग्ाहकों, या हकसी तीसरे पषि के सा्थ हकसी भी 
प्रकार की समझ–औपिाररक या अनौपिाररक – का प्रस्ताव, ििदा या सहमतत न र्ें जो 
व्यापार को रोक सके या दूसरों को प्रततस्पधदा स ेबाहर कर सके। 

हमशेा कानूनी और नतैतक तरीकों स ेप्रततस्पधमी जानकारी इकट्ा करें, धोखे, बईेमानी या 
िोरी के माध्म स ेकभी नहीं।

हम काफी प्रत्तस्पधजा कर्ते हैं
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र्रें
 -  यहर् प्रततस्पधदात्मक रूप स ेसंवरे्नशीि मुद्द ेउठत ेहैं तो उद्ोग की बठैकों 

को छोड़ र्ें और कानूनी और अनुपािन स ेतुरंत संपक्ट  करें।

 -  हमार ेप्रततस्पर्ध्टयों के बार ेमें प्राप्त हकसी भी जानकारी के स्ोत पर ध्ान र्ें 
- ऐसी हकसी भी जानकारी को न रे्खें, उपयोग करें या साझा न करें क्जसे 
प्रततस्पधमी रूप स ेसंवरे्नशीि माना जाएगा। 

 -  Weatherford की नीततयों, मानकों, व्यावसाहयक प्र्थाओं और प्रक्शषिणों 
की समीषिा करें ताहक आप पहिान सकें  हक कोई स्ोत कब समस्याग्स्त हो 
सकता ह।ै यहर् स्ोत वैध नहीं ह ैया यहर् आप सुहनक्श्ित नहीं हैं हक यह वधै ह ै
तो जानकारी पर कार्टवाई करन ेस ेपहिे हवतध और अनुपािन हवभाग से 
संपक्ट  करें। 

 -  प्रततयोगी सहयोग के अवसरों का सावधानीपूव्टक हवश्िषेण करें ताहक यह 
सुहनक्श्ित हो सके हक व ेकोई भी कार्टवाई करन ेस ेपहि ेप्रततस्पधमी हैं।

 -  हवज्ापन, हबरिी और प्रिार सामग्ी में हनष्पषि, तथ्ात्मक और पूण्ट बनें। 
हमार ेया हमार ेप्रततस्पर्ध्टयों के उत्ार्ों या सवेाओं पर ििदा करत ेसमय 
ईमानर्ारी स ेकाय्ट करें। 

 -  अपनी गततहवतधयों पर िागू होन ेवािे अहवश्वास क्सद्धांतों के सा्थ 
बुहनयार्ी पररतितता बनाए रखें।

 -  मर्र् के लिए पूछें। अहवश्वास और हनष्पषि प्रततस्पधदा कानून जहर्ि हैंऔर, 
यहर् उलं्घन हकया जाता ह,ै तो Weatherford और आपके लिए बहुत 
गंभीर पररणाम हो सकते हैं। यहर् आपके पास इस बार ेमें कोई प्रश्न ह ैहक 
आपको क्ा करना िाहहए (या नहीं करना िाहहए), तो कानूनी और 
अनुपािन स ेमाग्टर्श्टन प्राप्त करें। 

यह िहीं र्रें 
 - प्रततस्पर्ध्टयों के सा्थ ििदा करें या उनस ेसहमत हों:
   •  हनधदाररत करें हक Weatherford हकन आपूर्त्टकतदाओं, ग्ाहकों या ठेकेर्ारों के 

सा्थ सौर्ा करता ह ै(या सौर्ा करेगा), हकन बाजारों में बिेने का 
इरार्ा ह,ै या हम हकन शतयों पर सौर्ा करेंगे।

   •  हमार ेउत्ार्ों या सवेाओं ("मूल्य हनधदारण") पर मूल्य बढ़ाएं, सरे् करें या रोकें ।
   •  तय करें हक प्रततस्पधमी बोिी प्रहरिया ("बोिी में हरेाफेरी") में हवजेता 

बोिी कौन जमा करेगा।
   •  बाजारों, षिते्ों, या ग्ाहकों को हवभाक्जत या आवंहर्त करें  

("ररग आवंर्न")।
   •  उत्ार्न, हबरिी या आउर्पुर् को प्रततबंतधत करें।
   •  हवशषे ग्ाहकों को बिेने या हवशेष आपूर्त्टकतदाओं स ेखरीर्ने स ेइनकार करें 

(जब तक हक आर््थ्टक व्यापार प्रततबंधों या इसी तरह के कानूनी प्रततबंधों के 
अधीन न हो)। 

 -  नए कम्टिाररयों स ेउनके पूव्ट हनयोतिा के बारे में प्रततस्पधदात्मक रूप स ेसंवेर्नशीि 
जानकारी के लिए पूछें या हपछिे काम स ेयह जानकारी Weatherford में िाएं। 

 -  "बंर्लिंग" या "र्ाईंग" समझौतों में प्रवेश करें, क्जसके लिए ग्ाहक को एक उत्ार् या 
सवेा खरीर्न ेकी शत्ट के रूप में कुछ और खरीर्ना पड़ता ह,ै अगर यह प्रततस्पधदा को 
रोक सकता ह।ै

 -  यहर् यह प्रततस्पधदा को रोक सकता ह ैतो आपूर्त्टकतदाओं या ग्ाहकों स ेहवक्शष्ता की 
आवश्यकता ह।ै 

 -  हमार ेउत्ार्ों या सवेाओं की गुणवत्ा, सुहवधाओं या उपिब्धता को गित तरीके से 
प्रसु्तत करना, या उन या हमारे प्रततस्पर्ध्टयों के बारे में असत् क्थन करना। 

हम काफी प्रत्तस्पधजा कर्ते हैं
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हम ररश्व्त और भ्रष्टाचार 
बदजाश््त नहीं कर्ते हैं
हमारी प्रततबद््धता

हम अपन ेउत्ार्ों, सवेाओं और प्रौद्ोहगहकयों की खूहबयों के आधार पर 
व्यापार जीतन ेमें हवश्वास करते हैं। हम जानत ेहैं हक भ्रष्ािार स्वाभाहवक रूप से 
गित ह ैऔर सतत हवकास में बाधा र्ािता ह,ै समाज को नुकसान पहंुिाता ह ै
और हवकासशीि समुर्ायों पर नकारात्मक प्रभाव र्ािता ह।ै हम ररश्वत का 
भुगतान नहीं करेंग ेया ऐसी कोई भी मूल्यवान वसु्त प्रर्ान नहीं करेंग ेजो हकसी 
अन्य के हनण्टय या काययों को प्रभाहवत या प्रभाहवत कर सकती ह।ै हम 
ररश्वतखोरी या भ्रष् आिरण के संर्हे से भी मंुह नहीं मोड़त ेहैं। 

हम जहां कहीं भी व्यापार करत ेहैं हम ररश्वत और भ्रष्ािार हवरोधी कानूनों का 
पािन करत ेहैं। िाह ेजो भी स््थानीय कानून अनुमतत रे्ता ह,ै हम भुगतान की 
सुहवधा या प्रस्ताव, भुगतान, भुगतान करन ेका वार्ा, या मूल्य की हकसी भी 
िीज़ की स्वीकृतत पर रोक िगात ेहैं - या तो प्रत्षि या अप्रत्षि रूप स:े
 - व्यवसाय प्राप्त करें या बनाए रखें
 - व्यावसाहयक हनण्टयों को प्रभाहवत करें
 - सरकारी प्रहरिया में तजेी िाएं
 - एक अनुतित िाभ सुरक्षित करें 

सभी हनर्शेकों, अतधकाररयों और कम्टिाररयों के सा्थ-सा्थ हमारी ओर से 
काय्ट करन ेवाि ेततृीय पषिों को इस प्रततबद्धता को साझा करना िाहहए और 
उसका पािन करना िाहहए।

आपर्ी जजम्देाररयां 

काननू का पालन करें।
हमार ेकोर् और आपके द्ारा हकए जाने वाि ेकाय्ट को हनयंहत्त करने वािे कानून को 
जानें, समझें और उनका पािन करें। हमारी ओर स ेररश्वत न र्ें या भुगतान की सुहवधा न 
र्ें या दूसरों को ऐसा करने की अनुमतत न र्ें। स््थानीय पररपार्ी या अन्य कंपहनयों के 
अभ्ास की परवाह हकए हबना कुछ भी अनुतित हर्खने से बिें।

सतुगमीर्रण भतुगताि ह ै… 
हनयहमत सरकारी कार्टवाई के हनष्पार्न में तजेी िान ेया सुरक्षित करन ेके लिए सरकारी अतधकारी को हकए 
गए नकर् या कुछ मूल्य का एक छोर्ा भुगतान (क्जस ेकभी-कभी "ग्ीस भुगतान" कहा जाता ह)ै। Weather-
ford भुगतान की सुहवधा के सभी रूपों को प्रततबंतधत करता ह।ै
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र्ब आप एक दखे्त ेहैं ्तयो ररश्व्त र्ानें।
यह स्वीकार करें हक ररश्वत प्रत्षि या अप्रत्षि हो सकती ह ैऔर कई रूप िे 
सकती ह ै- भुगतान, व्यहतिगत एहसान, जैस ेहकसी व्यहति के पररवार के 
सर्स्य को काम पर रखना, धमदा्थ्ट या राजनीततक योगर्ान, प्रायोजन, उपहार, 
भोजन, मनोरंजन, या यात्ा - और हमारी संहहता का अनुपािन करना। 

प्रकर्ावा मायन ेरखती ह।ै इरार्ा भिे ही नके हो, यहर् दूसरों को अन्य्था संर्हे 
हो, तो ऐसा न करें। हमारी संहहता का पािन करें और सुहनक्श्ित करें हक 
आपका आिरण हनन्ा स ेऊपर ह।ै 

्तीसर ेपक्ष के र्योलखम कयो कम करें।
हमार ेअपन ेकाययों के अिावा, हम तीसरे पषि के कृत्ों के लिए क्जम्रे्ार हैं जबहक वे 
हमारी ओर से भ्रष् भुगतान करते हैं, इसलिए उन ततृीय पषिों की पहिान करना 
सुहनक्श्ित करें जो कंपनी की "मध्स््थ" की पररभाषा में हफर् होत ेहैं और आवश्यक 
पूव्ट-ियन सम्यक सतक्ट ता और मंजूरी प्रहरिया को पूरा करत ेहैं।  एक बार बनाए रखने 
के बार्, उनके प्रर्श्टन की हनगरानी करें और ररपोर््ट करें हक क्ा कोई मध्स््थ ऐसे 
व्यवहार में संिग्न ह ैजो अनुतित हो सकता ह।ै 

कभी भी हकसी तीसर ेपषि को काम पर रखने या ऐसा करने की अनुमतत न र्ें जो 
संहहता आपको करन ेसे रोकती ह।ै

अपनी व्हतिग्त सुरक्षा की रक्षा करें।
दुि्टभ क्स््थतत में जहां आपके स्वास्थ्य या सुरषिा के लिए एक आसन्न खतरा ह,ै आपकी 
तत्ाि सुरषिा को सुरक्षित करने के लिए हबना हकसी पूवदानुमतत के व्यहतिगत सुरषिा 
भुगतान हकया जा सकता ह।ै त्थाहप, जैसे ही आप सुरक्षित हों, आपको घर्ना की 
ररपोर््ट करन ेके लिए तुरंत हवतध और अनुपािन हवभाग स ेसंपक्ट  करना िाहहए। 

खतर ेके बीत जान ेके तुरंत बार् और हवतध और अनुपािन हवभाग को सूतित करने के 
बार् व्यहतिगत सुरषिा भुगतान व्यय को हमारी बहहयों और अतभिखेों में सर्ीक रूप से 
र्ज्ट करें।

हम बदजाश््त नहीं कर्ते 
र्ूसखयोरी और भ्रष्टाचार
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हमारी प्रततबद््धता

हम अपन ेव्यहतिगत हहतों को Weatherford के हहतों स ेअिग रखन ेमें 
हवश्वास करत ेहैं। हम ऐसी हकसी भी व्यहतिगत गततहवतध या संबंध स ेबित ेहैं 
क्जसमें Weatherford कम्टिारी के रूप में हमार ेउद्दशे्यपूण्ट हनण्टय िने ेमें 
हस्तषेिप करन ेकी षिमता हो - या यहां तक हक ऐसा हर्खाई र्।े

आपर्ी जजम्देाररयां 

र्ब आप हकसी टकराव कयो दखेें ्तयो उस ेर्ानें।
उन व्यहतिगत क्स््थततयों को पहिानने में सषिम हों जो आपके पशेेवर हनण्टय को धूहमि कर 
सकती हैं। हािांहक आपके सामने आने वाि ेहर संभाहवत संघष्ट को सूिीबद्ध करना संभव 
नहीं ह,ै कुछ ऐसी क्स््थततयां हैं क्जनमें आम तौर पर संघष्ट उत्न्न होत ेहैं, जैसे हक जब:

 -  हकसी प्रततस्पधमी या कंपनी में हनवेश करना (या पररवार या र्ोस्तों का हनवेश करना) 
क्जसके सा्थ हम व्यापार करत ेहैं। 

 -  पररवार या र्ोस्तों के सा्थ कंपनी के व्यवसाय को हकराए पर िनेा, पय्टवेषिण करना या 
संिालित करना।

 -  Weatherford के बाहर, अततररति काय्ट करना, जो आपके द्ारा हमारे लिए हकए गए 
काय्ट के सा्थ प्रततस्पधदा करता ह ैया आपके द्ारा अपनी नौकरी में िाए गए समय, 
प्रततभा या ऊजदा में हस्तषेिप करता ह।ै

 -  उन कंपहनयों के हनर्शेक मंर्ि में सवेा करना जो हमारे समान व्यावसाहयक हहतों को 
साझा करती हैं।

 -  आपूर्त्टकतदाओं स ेउपहार या मनोरंजन प्राप्त करना जो हमारी नीततयों का पािन नहीं 
करत ेहैं। 

 - अपन ेलिए व्यवसाय के अवसर िनेा जो Weatherford से संबंतधत हैं।

 - Weatherford आपूर्त्टकतदा से कोई व्यहतिगत िाभ प्राप्त करना।

हम हह्तों के टकराव से बच्ते हैं
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वस्तहुनष्ठ हनर््घयो लनेा सहुनसश्च्त करें। 
अपन,े अपन ेपररवार या अपन ेर्ोस्तों को िाभ पहंुिान ेके लिए कभी भी 
Weatherford में अपनी नौकरी या Weatherford संसाधनों तक पहंुि का उपयोग 
न करें। सुहनक्श्ित करें हक हनण्टय िते ेसमय आपके पास उतित अतधकार ह।ै

Weatherford संसाधनों को उतनी ही सावधानी से प्रबंतधत करें क्जतना हक आप 
अपना खुर् का प्रबंधन करेंग।े

प्रकट करें।
यहर् आप हकसी हवरोध, संर्हेास्पर् संघष्ट, या हकसी हवरोध के प्रकर् होने के बारे में जानते 
हैं, तो Weatherford की आवश्यक प्रकर्ीकरण प्रहरिया का पािन करते हुए तुरंत और 
पूरी तरह स ेइसका खुिासा करें।

हम हह्तों के टकराव से बच्ते हैं

र्ब मुझे योकीन नहीं हयो्ता हक कयोई व्हतिग्त 
हह्त Weatherford के हह्त से टकरा्ता ह,ै 

्तयो मैं खुद से पूछे्ता हंू:

क्या योह मेरे द्ारा नरौकरी पर ललए गए हनर््घयोों कयो 
प्रभाहव्त कर सक्ता ह?ै

क्या इसका पररर्ाम मुझे, मेरे पररवार योा हमत्ों कयो 
अनुतच्त लाभ प्राप्त हयो सक्ता ह?ै 

क्या दूसरों कयो योह प्र्ती्त हयो सक्ता ह ैहक योह मेरे 
काम योा मेरे हनर््घयोों कयो प्रभाहव्त कर रहा ह?ै

क्या योह Weatherford की प्रत्तष्ठा कयो नुकसान पहंुचा 
सक्ता ह?ै

योहद इनमें से हकसी भी प्रश्न का उत्तर हाँह,ै तो मैं कोई भी 
कार्टवाई करने से पहिे अपने प्रबंधक या कानूनी और 

अनुपािन के सा्थ इस मुद्दे पर ििदा करंूगा।
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हम उपहार, मनयोरंर्न और 
योात्ा के बारे में हनयोम र्ान्ते हैं
हमारी प्रततबद््धता

हम अचे् कामकाजी संबंध बनान ेमें हवश्वास करते हैं जो हमारी संहहता का पािन 
करने के लिए हमार ेर्ाहयत्व के अनुरूप हैं और उपहार या मनोरंजन र्ते ेया प्राप्त 
करत ेसमय अचे् हनण्टय, हववके और संयम का उपयोग करत ेहैं। हमारी संहहता और 
संबंतधत मानकों, व्यावसाहयक प्र्थाओं और माग्टर्श्टन से हमें उन प्रस्तावों के बीि 
रखेा खींिन ेमें मर्र् हमिती ह ैजो अचे् व्यावसाहयक अभ्ास की सीमा के भीतर हैं 
और जो समझौता कर सकत ेहैं - या समझौता कर सकते हैं - हमार ेअपने पशेवेर 
हनण्टय या हमार ेग्ाहकों के हनण्टय। 

उपहार, मनोरंजन और यात्ा संबंधी खिदे उतित और उतित होन ेिाहहए, जो हमारी 
बहहयों और अतभिखेों में सर्ीक और पूरी तरह से र्ज्ट हकए जान ेिाहहए, और कभी 
भी र्ाहयत्व की भावना या उपक्स््थतत परै्ा नहीं करते हैं। 
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हम उपहार, मनयोरंर्न और 
योात्ा के हनयोमों के बारे में र्ान्ते हैं
आपर्ी जजम्देाररयां 

र्रें
 -  सुहनक्श्ित करें हक Weatherford द्ारा हकसी तीसर ेपषि को कोई उपहार, 

मनोरंजन, या यात्ा की पेशकश की गई ह,ै या हकसी तीसर ेपषि द्ारा 
Weatherford को पशेकश की गई ह:ै

   •  एक वधै और नैततक Weatherford व्यावसाहयक उद्दशे्य को पूरा करता 
ह।ै

   •  र्ाता और प्राप्तकतदा र्ोनों के कानून और कंपनी की नीततयों का 

अनुपािन करता ह।ै

   •  आम तौर पर स्वीकृत स््थानीय व्यापार पररपाहर्यों के अनुरूप ह ैऔर एक 
उद्दशे्य पय्टवषेिक द्ारा उपयुति माना जाएगा। 

   • खुि ेतौर पर और पारर्शमी रूप स ेहर्या जाता ह।ै 

 -  उपहार, मनोरंजन, या यात्ा की पेशकश करने, र्ने ेया स्वीकार करन ेके संबंध में 
Weatherford के र्स्तावजे़ीकरण और अनुमोर्न प्रहरियाओं का पािन करें। 
यहर् आप एक प्रबंधक हैं, तो यह सुहनक्श्ित करन ेके लिए हक एक वधै 
व्यावसाहयक उदे्दश्य का र्स्तावजे़ीकरण हकया गया ह,ै उपहार, मनोरंजन, या यात्ा 
के संबंध में सभी खियों और अन्य र्स्तावेज़ों की सावधानीपूव्टक समीषिा करें। 
यहर् कुछ अस्पष् ह ैतो अपन ेकम्टिाररयों स ेप्रश्न पूछें और कानूनी और 
अनुपािन स ेसंबंतधत चिंताओं को उठाएं।

 

यह िहीं र्रें
 -   उपहार, मनोरंजन, या यात्ा-संबंधी व्यय की पशेकश करें, र्ें या स्वीकार करें यहर्:

   •  यह नकर् या नकर् समकषि ह ै(जैस ेउपहार कार््ट, उपहार प्रमाण पत्, ऋण, या स्ॉक 
और बांर्)।

   •  यह पशेकश की जा रही ह ै– या यह आभास र् ेसकता ह ैहक इस े
पशे हकया जा रहा ह ै– एक र्ाहयत्व बनाने या 
बर्ि ेमें कुछ पाने के लिए – जैस ेिाभ या अनुकूि व्यावसाहयक हनण्टय।

   •  यह हकसी ऐस ेव्यहति को पशे हकया जा रहा ह ैजो हनहवर्ा प्रहरिया के बीि में 
हनण्टय िने ेका हहस्ा ह।ै

   •  यह Weatherford को शर्टमर्ा कर सकता ह ैया सांसृ्ततक रूप स ेहनहषद्ध, 
असंवेर्नशीि या अनुतित ह।ै

   •  इसकी मांग की जाती ह।ै

   •  यह भव्य ह ैया दूसरों को भव्य िग सकता ह।ै

   •  यह केवि संबंतधत व्यवसाहयक व्यहति के पररवार के सर्स्य को िाभ र्तेा ह।ै

   •  यह अन्य शहरों या र्शेों के लिए "साइर् हट्प" के लिए ह ैया उस अवतध के लिए 

खि्ट शाहमि ह ैजो व्यावसाहयक उदे्दश्य को पूरा करने के लिए आवश्यक समय स े
अतधक ह।ै
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हमारी प्रततबद््धता

दुहनया भर में उत्ार्ों, सवेाओं, सॉफ्टवयेर और प्रौद्ोहगकी को आयात और 
हनयदात करन ेकी हमारी षिमता एक हवशषेातधकार ह,ै अतधकार नहीं ह,ै और हमें 
उन सभी रे्शों के कानूनों और हवहनयमों का पािन करना िाहहए जहां हम 
संिािन करना िुनत ेहैं। 

आपर्ी जजम्देाररयां 

सीमा पार लने-देन में लगे रहन ेपर स्तक्घ  और सूतच्त रहें। 
आयात और हनयदात पर िागू कोई भी आवश्यक िाइसेंस और परहमर् प्राप्त करें, 
क्जसमें हैंर् कैरी, कूररयर क्शपमेंर् और इिके्ट्ॉहनक ट्ांसफर शाहमि हैं।

सुहनक्श्ित करें हक हर सीमा पार िने-र्ने में उतित आयात और हनयदात वगमीकरण, 
मूल्यांकन और मूि र्शे की जानकारी शाहमि ह।ै 

जानें हक Weatherford कहां अतधकृत ह ैऔर संिािन करना िुनता ह।ै व्यापार 
प्रततबंध हमें कुछ र्शेों, संस््थाओं और व्यहतियों या प्रततबंतधत पार्र््टयों के सा्थ व्यापार 
करन ेस ेरोक सकत ेहैं।

हम अं्तरजाष्ट्ीयो व्ापार कानूनों 
का अनुपालन कर्ते हैं
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अपन ेसमकक्षों कयो र्ानें। 
जानें हक आप हकसके सा्थ काम कर रह ेहैं और सतक्ट  रहें हक आप उनके सा्थ 
कहां और क्ों काम कर रह ेहैं। ग्ाहकों और हबरिी िैनि भागीर्ारों स ेअंततम 
उपयोगकतदा/अंततम-उपयोग/अंत-गंतव्य घोषणाएं (ईयूर्ी) प्राप्त करें ताहक यह 
सुहनक्श्ित हकया जा सके हक हमार ेसामान और सवेाएं सही तरीके स ेउपयोग के 
लिए सही माग्ट के माध्म स ेसही प्राप्तकतदा को सही गंतव्य पर जाती हैं। 
सुहनक्श्ित करें हक ईयूर्ी पूरी तरह और सर्ीक रूप स ेभरे गए हैं और हवतध और 
अनुपािन हवभागके लिए हकसी भी चिंता को उठात ेहैं। 

केवि स्वीकृत सीमा शुकि र्िािों और फे्र् फारवर््टर का उपयोग करें। ये उच्च 
जोलखम वाि ेमध्स््थ हैं इसलिए सुहनक्श्ित करें हक य ेआपूर्त्टकतदा हमारी उतित 
पररश्रम आवश्यकताओं को पूरा करते हैं और उपयोग से पहि ेस्वीकृत हैं।

प्रत्तबंतध्त बहहष्ार कयो अस्ीकार करें। 
Weatherford को अनुमोर्न के लिए प्रसु्तत हकए गए सभी ततृीय-पषि 
र्स्तावेज़ों की समीषिा करें और सुहनक्श्ित करें हक बहहष्कार के अनुरोधों की 
सूिना अनुपािन को र्ी गई ह ैऔर आग ेके हनर्देश की प्रतीषिा ह।ै बहहष्कार कुछ 
र्शेों और कुछ पार्र््टयों के सा्थ Weatherford के व्यापार करन ेपर प्रततबंध 
िगाता ह।ै

सावधान रहहए। 
सीमा-पार िने-र्ने में ितेावनी के संकेतों पर ध्ान र्ें, जो हवशेष रूप स ेस्वीकृत र्शेों या 
प्रततबंतधत पार्र््टयों के संबंध में Weatherford को जोलखम में र्ाि सकत ेहैं। हवतध और 
अनुपािन हवभागके लिए चिंता के हकसी भी मुदे्द को तुरंत उठाएं।

प्रश्न पूछेें। 
क्ा आप अहनक्श्ित हैं हक Weatherford को व्यापार करने से कहाँ प्रततबंतधत हकया गया 
ह ैया आज व्यापार न करन ेका हवकल्प िुना ह?ै हवतध और अनुपािन हवभाग पूछें। 

हम अं्तरजाष्ट्ीयो व्ापार कानूनों 
का अनुपालन कर्ते हैं
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